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4. Internet a zmiana stylu zycia — perspektywa Polski
i USA na przykladzie studentow

Magdalena Szpunar

O wielkim znaczeniu Internetu w naszym Zyciu $wiadczyé moze to, iz niektd-
1Zy autorzy sugeruja, by uzna¢, iz wiek XXI, nie zaczat sie w roku 2001, ale w roku
1991, kiedy to Internet zostal skomercjalizowany i oddany w rece cywilne (Eriksen
2003: 20). Z pewnoscia zyjemy w spektakularnych czasach. Tygodnik Time, co-
rocznie wybierajacy Cztowieka Roku, w 1983 roku ten tytul przyznat w nieco zmo-
dyfikowanej kategorii — Maszyna Roku, przyznajac ten tytut komputerowi IBM PC
— z pewnoscig trudno znaleZé bardziej dobitny przyktad tego, jaka rolg w naszym
zyciu odgrywaja komputery. O rzeczywistym wejéciu w wiek komputera moze cho-
ciazby $wiadczy¢ stosowany przez Internautéw podzial na wiek BC, co wérdd inter-
nautéw, nie oznacza wieku przed Chrystusem (ang. before Christ), a wiek przed
komputerami (ang. before computer) (Sietiko 2002: 17).

Komputer jako narzedzie staje siec metamedium — medium uniwersalnym, ktore
integruje si¢ niemal ze wszystkimi urzadzeniami, umozliwiajac prace, nauke, zaku-
Py, rozmowy z innymi osobami, powodujgc, iz postugiwanie si¢ nim staje si¢ zaje-
ciem tak elementarnym jak umiejetno$é czytania i pisania. Komputer zmienia poj-
mowanie wolnoéci, inteligencji, prawdy, madrosci i Boga, powodujac, iz ,,informa-
tyczno$¢” staje si¢ odpowiednikiem nowej rzeczywisto$ci spotecznej — moéwimy
o wiladzy informatycznej, obywatelstwie informatycznym (netizenship), przestgp-
czo$ci informatycznej, kulturze, polityce i pienigdzu cyfrowym.

Zdaniem J. Naisbitta, Zyjemy wrecz w stanie technologicznego odurzenia —
»Ludzie wygtaszaja cale tyrady na temat technologii, ktora si¢ obwarowali. Kochaja
Ja, gdy dziala. Nienawidza, gdy przybiera postaé instrukcji obstugi, ktérej nie beda
czytac. Kochaja technologie, gdy zjawia sie niczym nowa zabawka prosto ze skle-
pu, ale wsciekajg si¢, gdy zabawka sie psuje. Rozprawiajg o programach telewizyj-
nych, wydarzeniach medialnych i dowcipach z Internetu, Jjak gdyby dotyczyty ich
samych” (Naisbitt 2003: 10). Medium, za pomoca ktérego komunikujemy sig,
zmienia nasz styl bycia i my$lenia - programujemy komputery, ale one takze pro-
gramujg nas — podkresla C. Stoll (Stoll 2000: 59). S. Lem wskazuje, iz wspolczesnie
mamy do czynienia z potopem audiowizualnym — ,, Telewizja, ekrany komputeréw
wypieraja Galaktyke Gutenberga, czyli stowo drukowane. Dzieci nie beda umiaty
czyta¢, bo wystarczy im, ze beda postugiwaly si¢ ekranami” (Lem 1994). Réwnie
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pesymistyczna wizje snuje C. Stoll, piszac: ,,Wszystko, co si¢ dzieje w sieci, jest
metafora: rozmowami bez moéwienia, u$émiechaniem si¢ bez poruszania ustami
i obejmowaniem bez dotykania [...] Jakie to smutne — zy¢ metaforami zamiast praw-
dziwym zyciem” (Stoll 2000: 56).

Wedtug E. Levinsona kazdy nowy $rodek komunikacji podwaza, a w konse-
kwencji niszczy, styl zycia (Levinson 1999) — czy rzeczywiscie tak jest, postaram
sie odpowiedzie¢ na to pytanie w niniejszym artykule.

4.1. Penetracja Internetu w Polsce

Obecnie co trzeci Polak ma dostep do Internetu (rys. 1 i 2), za$ co czwarty jest in-
ternauta (jako Internautg definiuje si¢ osobe, ktdra przynajmniej raz w miesiacu korzy-
sta z Internetu) — wynika z badania TNS Interbus, realizowanego przez TNS OBOP.
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Rys. 1. Odsetek osob majacych dostgp do Internetu

Zrédlo: TNS OBOP, Polska w sieci, 7 lutego 2005, podstawa — wszyscy badani;
dane rolowane trzymiesigczne
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Rys. 2. Odsetek Internautéw

Zrédto: TNS OBOP, Polska w sieci, 7 lutego 2005, podstawa — wszyscy badani;
dane rolowane trzymiesigczne
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Wyniki tego badania pokazuja, iz Internet staje si¢ medium coraz czesciej po-
wszechnie wykorzystywanym przez Polakéw. Od roku 2000 do konca 2004 odsetek
Polakow majacych dostep do Internetu wzrést z 19% do 33%. Przez caty ten czas
dostep do sieci w wigkszym stopniu deklarowali mezezyzni (37%) niz kobiety
(30%). W grupie mezczyzn jest tez wigcej internautow (29% versus 21%). Odsetek
internautéw, czyli oséb korzystajgcych z Internetu przynajmniej raz w miesiacu
wzrost na przestrzeni ostatnich czterech lat z 13% do 25% (TNS OBOP, Polska
w sieci, 7 luty 2005).

Cztery lata temu jedynie 36% internautéw korzystalo z Internetu w domu.
Rownie popularnymi miejscami korzystania z sieci byto miejsce pracy (36%) oraz
szkota lub uczelnia (37%). Obecnie tylko 24% internautow korzysta z sieci w pracy,
tyle samo w szkole lub na uczelni. Zdecydowanie najwiecej, bo az 70% internautéw
korzysta z Internetu we wlasnym domu.

Wedtug B. Durki, kierownika Dziatu Badan TNS OBOP: ,,W Polsce ten proces
ma raczej charakter ewolucyjny niz rewolucyjny, gdyz nadal ograniczony jest wy-
sokimi kosztami dostgpu do Internetu” (TNS OBOP, Polska w sieci, 7 luty 2005).
Aktualne wyniki badan §rodowiska krakowskiego sg bardzo podobne. 67,2% bada-
nych studentéw przyznaje, iz korzysta z Internetu w domu (akademiku) poprzez
stale tacze, a dodatkowo 10,5% w domu uzywa modemu, czyli w sumie 78,7%
(70% wg. TNS OBOP). Nieco mniej badanych (22,6%) deklaruje w pordwnaniu do
badan TNS OBOP, ze korzysta z Internetu na uczelni — 12,5% z pracowni kompute-
rowych i 10,5% ze stanowisk ogoélnodostepnych (24% wg. TNS OBOP). Wazne jest
to, ze korzystajg z dostgpu do Internetu w wielu miejscach. Typ uczelni nie jest
w tym przypadku czynnikiem réznicujgcym sposdb dostepu. Studenci Akademii
Ekonomicznej, Akademii Gérniczo-Hutniczej jak i Uniwersytetu Jagiellonskiego
najczesciej z Internetu korzystaja w domu — odpowiednio 68,3% — AE, 72,6% —
AGH 1 55,3% — UJ (rys. 3).

Obecnie juz co drugi internauta (49,5%}) korzysta codziennie z Internetu — wy-
nika z badania TNS Interbus realizowanego w styczniu 2005 roku przez TNS
OBOP. Wzrost popularnoéci Internetu to nie tylko systematycznie rosngca liczba je-
go uzytkownikow, ale takze coraz czgstsze korzystanie przez internautdéw z sieci.
Potowa Internautéw deklaruje, iz korzysta z sieci codziennie (odpowiednio 53%
wérdd mezezyzn-internautow i 45% wsrod kobiet-internautek) (TNS OBOP, Inter-
net kazdego dnia, 19 stycznia 2005) (rys. 4).

Z krakowskich badan nad spotecznoscig informacyjng wynika, iz 39,31% stu-
dentéw korzysta z Internetu codziennie po kilka godzin, 24,2% korzysta codziennie
do dwoch godzin, za$ 14,1% raz na dwa dni nie wigcej niz jedng godzine. Tylko
7,3% studentow korzysta z Internetu raz w tygodniu, nie wigcej niz jedng godzine,
co 1 tak pozwala na zaklasyfikowanie ich jako Internautow, gdyz wedtug powszech-
nej definicji, przyjetej przez Internet Advertising Bureau, za Internaute nalezy
uznac¢ osobeg, ktora przynajmniej raz w miesigcu korzysta z Internetu.
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Rys. 3. Migjsce korzystania z Internetu

Zrodlo: TNS OBOP, Polska w sieci, 7 lutego 2005, podstawa — internauci;
dane rolowane trzymiesigczne

Do najintensywniejszych uzytkownikéw Internetu naleza studenci AGH, z kté-
rych co drugi (49,9%) korzysta z Internetu codziennie po kilka godzin. Nieco mniej
aktywni sg w tym wzgledzie studenci AE, z ktorych tylko co trzeci codziennie kilka
godzin poswieca na surfowanie w sieci (31,7%) oraz studenci UJ, gdzie tylko co
czwarty spegdza w ten sposob wolny czas (22,9%).
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Rys. 4. Odsetek internautéw korzystajgcych z Internetu codziennie.

Zrédto: TNS OBOP, Internet kaidego dnia, 19 stycznia 2005, podstawa — internauci;
dane rolowane trzymiesi¢czne
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Codziennymi uzytkownikami Internetu sg czeéciej internauci w wieku 30-49 lat
(56%) niz mlodsi, w wieku 15-29 lat (46%). ,,Codzienni” internauci najczesciej ko-
rzystaja z Internetu w domu. W tej grupie do korzystania z Internetu w pracy czesciej
przyznajg si¢ internauci w wieku 30-49 lat (36%) niz w wieku 15-29 lat (22%).
Mtlodsi, poza domem, najczgsciej korzystaja z sieci w szkole oraz u znajomych. Co-
dzienny kontakt z Internetem deklaruje 60% internautéw z miast powyzej 100 tys.
mieszkancéw (TNS OBOP, Internet kaidego dnia, 19 stycznia 2005) (rys. 5).

ogoétem
15-29 lat
30-49 lat | 56%

50 lat i wiecej

0% 10% 20% 30% <« 40% 50% 60%

Rys. 5. Odsetek korzystajacych z Internetu codziennie wedhig wieku

Zrédto: TNS OBOP, Internet kaidego dnia, 19 stycznia 2005, podstawa — internauci;
dane rolowane trzymiesigczne

4.2. Internet — medium studentéw i ludzi miodych

Wsrod polskich internautéw odsetek oséb zajmujacych kierownicze stanowi-
ska, posiadajacych wtasne firmy oraz pracujgcych umystowo jest znacznie WYZSZY,
niz w calej populacji Polakéw (34% Internauci, 17% Polacy). Odsetek uczniéw
1 studentow wéréd Internautéw jest trzy razy wiekszy niz w przypadku populacji ge-
neralnej Polakéw (SMG/KRC Net Track 2Q 2003, na podst. http://www.tezme-
dium.pl/profile.xml). Nie bez kozery mozna powiedzie¢, iz Internet to medium lu-
dzi mlodych — ucznidéw i studentow (rys. 6).

Studenci stanowig unikalng populacje, zajmujac stan posredni pomiegdzy dzie-
cinstwem i dorostoscia, migdzy pracg a czasem wolnym. Obecni studenci s pierw-
szym pokoleniem majacym regularny dostgp do Internetu. Korzystanie z Internetu
w miasteczkach uniwersyteckich stato sic w USA od lat 90. XX wieku zjawiskiem
powszechnym (Jones, Madden 2002). Wyszukiwarka Yuhoo! jak i sie¢ wymiany
plikow Napster zawdzigczaja studentom wiele narzedzi. Wedtug naukowcow pra-
cujacych przy projekcie Internet Pew & American Life, analiza zwyczajodw interne-
towych studentow pozwala wykazywaé przyszle trendy w ruchu on-line. Badacze
z zespotu Internet Pew & American Life podkre$laja, iz aktualnie studiujacy bardzo
szybko zaadoptowani zostali do kontaktu z komputerem — 20% z nich zaczglo ko-
rzysta¢ z komputera pomigdzy pigtym a ésmym rokiem zZycia.
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Rys. 6. Status spoleczny Polakow i internautéw

rodio: SMG/KRC Net Track 2Q 2003,
na podst. http://www.tezmedium.pl/profile.xml

Dla tego pokolenia, wkraczajacego w dorosto§é, komputer staje si¢ tak samo
naturalnym elementem domowego krajobrazu jak telefon czy telewizor dla pokole-
nia ich rodzicéw. 72% z nich przynajmniej raz dziennie sprawdza poczt¢ e-mail,
49% z nich zaczglo korzysta¢ z Internetu zanim jeszcze zaczeli studiowad, a 85%
z nich posiada swdj wlasny komputer. 2/3 amerykanskich studentéw uzywa przy-
najmniej dwoch adresow e-mail, studenci dwa razy czg$ciej niz osoby z populacji
generalnej §ciagaja pliki muzyczne z Internetu (60% studentéw, 28% populacja ge-
neralna). 78% studiujacych co najmniej raz lub wigcej dziennie korzysta z Internetu
dla zabawy. Amerykanscy studenci dwa razy czgsciej korzystajg z komunikatorow
internetowych niz przecigtny uzytkownik Internetu (26% studentéw, 12% populacja
generalna). Oni tez najcz¢$ciej uzywaja Internetu w celu komunikacji — 42%, jako
pomoc w nauce — 38%, narzedzie rozrywki — 10%.

Podobnie jak w przypadku amerykanskich studentow, polscy studenci najcze-
sciej wysytaja maile 78,3%, 72% korzysta z sieciowych komunikatorow, 54,4% wy-
szukuje w Internecie réznorodnych informacji. Nieco rzadziej niz studenci amery-
kanscy, polscy studenci $ciagaja z Internetu pliki muzyczne 43% (rys. 7).

Po raz pierwszy w historii zostal odwrocony proces socjalizacji — obecnie dzie-
c1 wtajemniczajg swoich rodzicow w §wiat high technology. Margareth Mead pisze:
,.Dzi§ dzieci zyja w $wiecie, o ktérym starsi nie maja pojecia i tylko niewielu do-
rostych mogto przypuszczaé, ze sytuacja taka moze si¢ zdarzy¢” (Mead 1978: 105).
Zauwaza sig, iz szybko$¢ zachodzacych zmian przektada sie wprost proporcjonalnie
na relacje migdzypokoleniowe. John Naisbitt wskazuje na nienasycone poszukiwa-
nie warto$ci w technologii informacyjnej, telewizji, wideo, pismach i poradnikach,
w ktorych Amerykanie probuja znaleZ¢ odpowiedzi na zasadnicze pytania egzysten-
cjalne (Naisbitt 2003: 16).
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Rys. 7. Najczgstsze sposoby wykorzystywania Internetn przez krakowskich studentow

Pod uwage wrzigto kategori¢ odpowiedzi ,regularnie”; odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%,
gdyz respondenci mieli mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej kategorii odpowiedzi.

Internet jest tworzony gtéwnie przez ludzi miodych i de facto na nich jest
gléwnie nastawiony — stad tak duza dynamika, ruch i jaskrawa ekspresja na licz-
nych stronach WWW. Elementy te, nierzadko nasaczone duza iloécia hiperlinkdw,
dezorientujg ludzi starszych, nie przyzwyczajonych do obcowania z wiclowatko-
wym, multisensowym, nielinearnym tekstem — ,wszystkie te elementy pesza
1 wprawiajg w zaktopotanie ludzi starszych, dla ktérych samo tylko odczytanie ru-
chomego tekstu na ekranie monitora moze by¢ znaczaco trudniejsze niz codzienne
czytanie gazety” (Tadeusiewicz 2001: 21). Nalezy takze pamietad, iz odczytywanie
drobne;j czcionki z ekranu monitora dla wielu 0s6b jest operacja niemal niemozliwa,
ze wzglgdu na staby wzrok, obcowanie z wirtualng materig utrudnia dodatkowo iko-
nizacja wielu elementéw ze stron internetowych. Charakterystycznym dla cyber-
przestrzenl Jest wystepowanie stowa w postaci looking through czyli jako ,,patrze-
nie przez”, w odréznieniu od looking at — ,patrzenia na” (podzial zastosowany
przez Richarda Lanhama).

Mtodzi ludzie wychowani w estetyce grafiki komputerowej i chwytliwych re-
klam telewizyjnych z tatwoscia radzg sobie z wizualnymi uproszczeniami stow.
Ewa Polak, mtodych przelomu XX 1 XXI wieku, nazywa ludzmi ,,sproszkowany-
mi” i ,,zatomizowanymi”, ktérzy skryci w prywatnych niszach wtasnych doméw sa
*zaabsorbowani wirtualno$cig do tego stopnia, ze niewiele poza nia ich , kreci” (jest
to okreslenie stosowane w slangu mtodziezowym, oznaczajace szczegdlne zaintere-
sowanie danym zjawiskiem). Wojciech Burszta wskazuje, iz wspolczesnym mto-
dym zycie ich rodzicéw, z dominujacg czarno-biala telewizjg ograniczona do jedne-
go programu i opastymi tomami encyklopedii, ktére trzeba mozolnie kartkowaé, by
znalez¢ potrzeba informacj¢ — wydaja si¢ by¢ $wiatem niezdolnym do zaakceptowa-
nia (Burszta 2003: 157). Mtodzi ludzie nalezg do grupy mobilnych (ke mobiles),
ktorzy tworza nowa klase spolecznq ludzi, reprezentujacych nowoczesny, mocno
zalezny od technologii styl zycia (Scibor 2003).
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4.3. Internet jako istotny element procesu edukacji

Internet staje si¢ waznym elementem procesu edukacji, studenci uzywaja Inter-
netu, aby komunikowa¢ sie z profesorami i kolegami z roku, przeprowadza¢ bada-
nia, a takze w celu uzyskania dostgpu do bibliotek i materialéw zamieszczonych on-
line. Dla wigkszoS$ci studentow Internet jest funkcjonalnym narzedziem, jedynym,
ktéry w znaczny sposéb, zmienit sposob interakcji z innymi oraz z informacja (Jo-
nes, Madden 2002) (rys. 8).

60 1

40

20

komunikacja z rodzina/przyjaciétmi B pomoc w nauce
O rozrywka [0 komunikacja z profesorami
£ trudno powiedzie¢

Rys. 8. Najczestszy sposob wykorzystania Internetu przez amerykanskich studentow

Zrédto: S. Jones, M. Madden & others, The Internet goes to college,
Pew Internet & American Life, 2002; N=1021; blad +/-3,5%

Niemal 90% polskich studentéw przyznaje, iz Internet pomaga im w pracy i na-
uce. Umiejgtnosei polskich studentéw w zakresie postugiwania sig komputerem na-
lezy uznac¢ za relatywnie wysokie — 53% krakowskich studentéw potrafi pisac pro-
ste programy, 80% sprawnie postuguje si¢ pakietem Office, 35,2% postuguje si¢ za-
awansowanymi programami graficznymi, 57,6% potrafi samodzielnie skonfiguro-
wa i zainstalowaé oprogramowanie, za$ 27,6% calosciowo skonfigurowa¢ kompu-
ter. Oczywiscie zawsze powstaje pytanie na ile sa to rzeczywiste umiejgtnosci stu-
dentdéw, a na ile umiejetnoSci na poziomie deklaratywnym.

78% krakowskich studentéw wyszukuje w sieci publikacji zwigzanych z obra-
nym kierunkiem studidéw, 70% korzysta ze stownikow dostgpnych w on-line. 68,8%
przyznaje, iz w Internecie szuka tego, co staje si¢ zmora wspolczesnych uczelni,
a wiec przyktadowych prac, referatow i opracowan, zas 68,3% ksigzek i artykutow,
57,5% czyta prasg fachowa on-line (rys. 9).

Pod uwage wzicto kategorie odpowiedzi ,,regularnie”; odpowiedzi nie sumujg
si¢ do 100%, gdyz respondenci mieli mozliwo$¢ wyboru wigcej niz jednej kategorii
odpowiedzi.
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Rys. 9. Elementy oferty sieciowej wykorzystywane przez krakowskich studentéw
W procesie studiowania

Jesli chodzi o polskich studentéw — 96,5% studentéw, kiedy odczuwa potrzebe
wymiany pogladéw wybiera bezposrednig rozmowe, 75,6% wybiera rozmowg tele-
foniczng, ale juz na trzecim miejscu studenci preferuja komunikatory internetowe
70%, ktore s niemal tak samo popularne jak sms-y 66,9%.

Prawie cztery pigte amerykanskich studentéw (79%) uwaza, ze Internet mial
pozytywny wplyw na ich naukowe do$wiadczenia. Niemal co drugi student (46%)
twierdzi, ze Internet pozwala im w nieskrgpowany sposéb wyjawia¢ swoje pomysty
kadrze profesorskiej, na co nie odwazyli by si¢ w interakcji face-to-face. Z pewno-
Scig jednak, ta zapo$redniczona forma komunikacji nie stanowi zagrozenia dla tra-
dycyjnego sposobu komunikacji, gdyz tylko 19% studentow czgsciej komunikuje
si¢ z profesorami via e-mail, niz face-to-face. Niestety, az 73% amerykanskich stu-
dentow czgsciej korzysta z Internetu niz biblioteki w poszukiwaniu informacji.
Dwie trzecie studentéw (68%) jest cztonkiem jednej lub wiecej naukowych list dys-
kusyjnych. Co drugi studiujacy (58%) szuka w Internecie swoich stopni lub dysku-
tuje na tematy naukowe z prowadzacym zajgcia. Dwie trzecie badanych studentéw
informuje via mail profesoréw o swoich nieobecnosciach (Jones, Madden 2002)
(rys. 10). ’

Jesli przyjrzymy si¢ deklaracjom polskich studentéw w zakresic wplywu Inter-
netu na nauke, uzyskamy odwrotne wyniki niz w przypadku studentéw ameryka-
nskich. Az 73,9% polskich studentéw uwaza, iz Internet ma negatywny wplyw na
czas poswigcany naukg (39,6% — zdecydowanie negatywny, 34,3% — raczej nega-
tywny), 20,6% ocenia ten wplyw jako pozytywny (4,9% — zdecydowanie pozytyw-
ny, 15,7% — raczej pozytywny), za$ 3,9% nie ma zdania w tej kwestii. Takie wyniki
nie stanowia jednak przyktadu stosunku negatywnego krakowskich studentéw do
Internetu jako nowego medium komunikacyjnego. Nalezy wzigé pod uwage, iz
w przypadku obu populacji studentéw zadano nieco inne pytanie. W przypadku stu-
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dentéw amerykanskich, pytano o wptyw Internetu na proces edukacji, za§ w przy-
padku studentdéw polskich, zapytano, czy odkad korzystaja z Internetu poswigcaja
mniej czasu na nauke.
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Rys. 10. Wplyw Internetu na proces edukacji wedlug studentéw amerykanskich i krakowskich

Zrédto: S. Jones, M. Madden & others, The Internet goes to college, Pew Internet & American Life,
2002; N=1021; blad +/-3,5% oraz badania $rodowiska krakowskiego 2005

Polscy studenci sg raczej pozytywnie nastawieni do Internetu jako nowego me-
dium, z ktérego moga korzysta¢ w edukacji. 67,4% krakowskich studentow uwaza,
ze najlepsza metoda ksztatcenia jest rownolegle taczenie tradycyjnych i sieciowych
sposobow nauki, zdaniem 18% powinno si¢ ksztalci¢ naprzemiennie wykorzystujac
tradycyjne i sieciowe sposoby zdobywania wiedzy, zdaniem 5,5% winno si¢
ksztalci¢ gtdéwnie w oparciu o wykorzystanie komputera, za$ zdaniem 4,9% powin-
no sie ksztatci¢ sposobem tradycyjnym, bez wykorzystania Internetu. Polscy stu-
denci twierdza, Ze stosunek nauczycieli akademickich do wykorzystania Internetu
w procesie dydaktycznym jest pozytywny 60%, zdaniem 13,5% obojetny, wedtug
4,7% respondentéw nieche¢tny. Niestety studenci ciagle jeszcze rzadko komunikuja
si¢ przez Internet ze swoimi nauczycielami akademickimi: 59,2% komunikuje si¢
w ten sposob sporadycznie, co trzeci w ogole nie ma takich kontaktow (31,7%),
5,5% komunikuje si¢ raz w tygodniu, za$ 3,3% kilka razy w tygodniu. Mozna posta-
wi¢ hipotezg, iz 6w niechetny stosunek do takiej formy komunikacji, to wynik opo-
ru raczej ze strony studenta, niz nauczyciela akademickiego, skoro 60% badanych
studentéw zauwaza, iz wykladowcy maja pozytywny stosunck do Internetu.

4.4. Internet a zycie spoleczne

N. Negroponte zauwaza, iz ,,réwnie duzo rozmawiamy z komputerami niz z lu-
dzmi. Wydaje si¢, ze w rozmowie z przedmiotami martwymi najbardziej przeszka-
dza ludziom nie$miato$¢” (Negroponte 1997: 122). W epoce dominacji Internetu
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podkresla sig, iz tradycyjne wigzi migdzypokoleniowe zostaja zerwane, wiez mig-
dzy rodzicami a dzie¢mi stabnie, przekazywaniem warto$ci i praktycznej madroéci
nie zajmuje si¢, jak dawniej, migdzypokoleniowa rodzina, Koscidl, czy spotecz-
nos¢, a w coraz wigkszym stopniu popkultura. Ludzie oczekuja od technologii goto-
wych odpowiedzi na zasadnicze pytania egzystencjalne (Naisbitt 2003: 16). Niektd-
rzy autorzy twierdza wrecz, iz Internet staje si¢ substytutem bezposrednich stosun-
kow migdzyludzkich, dla tych ktérzy ucickajg od toksycznej rzeczywistosci do nie-
realnej cyberprzestrzeni (Polak 2004: 194).

Niejednokrotnie podkresla sig, ze studiowanie to nie tylko nauka, ale takze czas
wolny — nowe przyjaZnie, nowe sytuacje spoleczne i nabywanie nowych spotecz-
nych umiejetnosci. Co drugi amerykanski student twierdzi, ze korzysta z Internetu
w celu komunikacji z innymi (42%), dla 10% Internet to gléwne zrédto rozrywki.
Trzy czwarte respondentéw komunikuje si¢ via Internet z przyjaciétmi (72%),
a dwie trzecie preferuje Internet niz telefon jako sposéb komunikacji (69%). Az
85% badanych studentéw uwaza, ze Internet, to tatwy i dogodny sposéb komunika-
cji (Jones, Madden 2002).

Dokonujae poréwnania pomigdzy studentami polskimi a amerykanskimi w za-
kresie korzystania Internetu, niestety to zestawienie wypada Zle na niekorzy$¢ Pola-
kow 1 to nie tylko ze wzgledu na niski poziom prezentowanych umiejetnoéci. Odse-
tek Internautéw w Polsce wynosi 25%, za§ w USA 54% (http://www.cia.gov/cia/pu-
blications/factbook/rankorder /2153rank.html). Mimo iz w Polsce to wlaénie studen-
ci i uczniowie stanowia dominujaca grupe w populacji Internautéw, to jednak po-
ziom penetracji Internetu w Polsce jest ciagle niski, dwukrotnie nizszy niz w USA.

Wigkszo$¢ uzytkownikow Internet uwaza, ze Internet nie ma zadnego wplywu
na ilodci czasu spedzanego z rodzing (87,6%). Niemal tyle samo respondentéw
twierdzi, ze korzystanie z Internetu nie ma Zadnego przelozenia na czas spedzany
z przyjaciotmi (87,8%). Wedtug naukowcoéw pracujgcych przy projekcie Digital Fu-
ture, nie ma statystycznej réznicy pomigdzy badaniami z 2004 i roku 2002, gdzie
ten odsetek wynosit 88,4% (Cole, Suman, Schramm, Lunn, Aquino 2004) (rys. 11).

Polscy studenci o wiele bardziej entuzjastycznie postrzegaja role komputera
w ich zyciu spotecznym. O ile w USA stosunek do roli Internetu w zyciu codzien-
nym jest niezwykle wywazony, o tyle wérdd krakowskich studentéw zdecydowanie
przewaza entuzjazm. 59,7% respondentdw twierdzi, iz Internet pozytywnie wpltywa
na ich stosunki z rodzing (23,9% — zdecydowanie pozytywnie, 35,8% — raczej pozy-
tywnie), jeszcze bardziej optymistycznie oceniajg respondenci wptyw Internetu na
stosunki z przyjacidtmi i znajomymi. Az 86,1% badanych uwaza, iz Internet pozy-
tywnie wplywa na stosunki z przyjaciétmi, niemal takie same deklaracje padaja
wzgledem wplywu Internetu na stosunki ze znajomymi (86,2%) (rys. 12).

Ostatnie dziesigciolecia minionego wieku to niezwykly rozwdj rozmaitych
technologii oszczedzania czasu, wéréd ktérych swoje znafczqce miejsce zajmuje In-
ternet.
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Rys. 11. Wplyw Internetu na czas spedzany z przyjaciétmi/rodzing (USA)

Zrédto: Surveing the Digital Future Year Four. Ten Years, ten trends, J. Cole, M. Suman, P. Schramm,
R. Lunn, J. Aquino & others, University of Southern California, 2004, raport dostgpny pod adresem
http://www.digitalcenter.org/downloads/DigitalFutureRep ort-Yeard-2004.pdf
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Rys. 12. Wplyw Internetu na stosunki z rodzina/przyjaciéimi/znajomymi (Polska)

Podkreéla si¢ jednak, iz mimo tylu technologii majacych ulatwi¢ pracg lu-
dziom, ludzie bardziej niz kiedykolwiek cierpia na brak czasu, paradoksalnie staja
sie niewolnikami technologii, ktéra miata wyzwala¢ (Eriksen 2003: 5).

Internet zdaje sie wypieraé tradycyjne formy spedzania czasu wolnego. Staje
sic najwicksza konkurencja dla telewizji, az 53,9% krakowskich studentow przy-
znaje, iz odkad korzysta z Internetu mniej czasu po$wigca na ogladanie telewizji —
dokonata sie tylko zamiana monitoréw, ale nadal funkcjonujemy dzigki zyciu na
ekranie lub poprzez ekran, jak to okresla P. Zawojski. Internet, ktéry miat urozma-
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ica¢ nasze Zycie, umozliwiajac dostgp do kultury, staje si¢ tym samym, czym miata
stac si¢ telewizja oferujaca pigcset kanatldw. Nawet wiaczajgc programy naukowe,
bywa ona mierna, jak zauwaza C. Stoll ,,im wigksza liczba kanalow, tym gorsza ja-
kos¢ audycji, gdyz mniej pienigdzy przypada na jeden program” (Stoll 2000: 29).
Co trzeci polski student (32,6%) po$wigca mniej czasu na czytanie ksigzek, 29,5%
rzadziej czyta pras¢ codzienna, zas 23,5% rzadziej czyta prasg periodyczng. Co
trzeci respondent przyznaje (31,4%), iz mniej czasu poswieca na obowigzki domo-
we, odkad zaczal korzysta¢ z Internetu.

Wyniki uzyskane w trakcie badan karakowskich sg bardzo zblizone do wyni-
kéw badan uzyskanych w USA. N. H. Nie i L. Erbring wykazali, iz dtugotrwate ko-
rzystanie z Internetu sprawia, 1z mniej czasu spedzamy przed telewizorem jak i przy
czytaniu gazet. Sposrdd deklarujacych korzystanie z sieci powyzej 10 godzin tygo-
dniowo, 65% przyznaje, iz mniej oglada telewizjg, a 39% czyta mniej gazet niz
przed uzywaniem Internetu. Analogicznie, wérod korzystajacych z sieci mniej niz 1
godzing tygodniowo ilo§¢ czasu pos§wigcona na inne media zmniejsza si¢ o potowe
(Nie, Erbring 2000). Odsetki uzyskane w Polsce i USA sa porownywalne: 53,9%
mniej czasu spedzajacych przed TV w Polsce i 56% w USA, 29,5% mniej czasu po-
swigcajacych na czytaniu prasy codziennej w Polsce i 31% w USA (w przypadku
USA pod uwagg wzigto osoby spedzajace w Internecie od 5-10 godzin tygodniowo)
(rys. 13 1 14).
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& obowigzki domowe O czytanie ksigzek 0 ogladanie telewizji
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Rys. 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie — czy odkad korzystasz z Internetu po§wigcasz mniej czasu na
(dane w %)

Odsetek studentéw w populacji Internautdow jest trzy razy wickszy niz w ogol-
nej populacji Polakow. Po raz pierwszy historii doszto do odwrécenia procesu so-
cjalizacji, wspélczesnie to dzieci wtajemniczaja swoich rodzicow w $wiat kompute-
réw 1 nowych technologii. Wirtualny $§wiat mtodych stanowi terra incognita dla po-
kolenia ich rodzicow.
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Rys. 14. Internet a mass media

Zrédto: opracowanie wlasne na podst.
Internet and Society. A preliminary report. N.H. Nie, L. Erbring, Stanford University

Ostabione wigzi pomiedzy rodzicami a mlodymi powoduja, iz mlodziez szuka
odpowiedzi na fundamentalne problemy Zyciowe w nowych mediach, popkulturze.

Amerykanscy studenci, sg pierwszym pokoleniem, ktére ma regularny dostgp
do Internetu i ktorzy przygode z Internetem zainicjowali niezwykle wczeSnie, bo-
wiem pomiedzy pigtym a 6smym rokiem zycia — dla nich komputer staje si¢ tak sa-
mo naturalnym elementem medialnego obrazu jak telewizor czy radio dla pokolenia
ich rodzicow.

Z krakowskiego eksperymentu dotyczacego badan nad ksztaltowaniem sig
spoteczenstwa informacyjnego wynika, iz studenci sa grupa pozytywnie nastawiong
do Internetu i komputerow. Nie dostrzegaja zagrozen wynikajacych z dominacji no-
wych technologii w zyciu codziennym, a wrecz przeciwnie, twierdza, iz Internet na
pozytywny wplyw na kontakty interpersonalne. Ich zdaniem Internet mogltby by¢
z powodzeniem wykorzystywany w dydaktyce, réwnoczesnie wskazuja, iz trzy
piagte nauczycieli akademickich ma pozytywny stosunek do Internetu.

O tym jak bardzo Internet zadomowit si¢g w naszym Zyciu moga Swiadczyé me-
tafory, mowiace o zyciu na ekranie lub poprzez ekran. W obecnej fazie, kiedy
spoleczenstwo informacyjne ciagle jeszcze jest in statu nascendi — cho¢ zdaniem
wielu (Naisbitt 1999, Jacher, Krzysztofek i Szczepanski 2002) spoleczenstwo infor-
macyjne to juz funkcjonujgca rzeczywistosC — jest rzecza niezwykle trudng wyka-
zad, jaki bgdzie miato ono wplyw na przyszto$¢ spoteczenstw. Okre$lenie, jaki be-
dzie mialo ono wplyw na poszczegdlne grupy spoleczne, styl zycia jest tym trud-
niejsze, iz prébujemy dokonaé oceny nie ex post, a a priori — mimo tego (lub tym
bardziej) warto sobie zada¢ trud, tak jak naukowcy skupieni wokol krakowskiego
projektu mikrospotecznoscei informacyjnej, by probowaé nadawa¢ ramy temu, co
niedookreslone.



