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Internet od kilku lat stat si¢ istotnym narzedziem w procesie wyborczym.
W komunikacji politycznej znaczacym elementem jest mozliwo$¢ komunikaciji
dwukierunkowej, gdzie nie tylko politycy moga nadawaé jednokierunkowe ko-
munikaty, ale takze odbiorcy maja mozliwos$¢ odpowiedzi zwrotnej na otrzymy-
wane informacje. Efektywnym i tanim kanatem komunikacji o charakterze dwu-
biegunowym jest Internet. Komunikacja dwukierunkowa, interaktywna, jaka
zapewnia Siec, staje si¢ skutecznym sposobem kontaktu z potencjalnym wybor-
cag. Umozliwia ona przeplyw informacji nie tylko géra-dét, ale takze ulatwia
komunikacje pozioma, promujac réwnosé.

Unikalny charakter tego medium dostrzega wielu politykéw czy partii poli-
tycznych. Przestrzen Internetu wykorzystuja oni jako doskonate miejsce do pro-
mocj1 siebie, prezentacji swojego programu politycznego, czy tez jako efektywne
| tanie narzedzie kontaktu z potencjalnymi wyborcami. Posiadanie strony inter-
netowej przez parti¢ polityczng jest juz standardem, réwniez wielu politykow
indywidualnie podejmuje decyzje o stworzeniu swojego miejsca w Sieci.
W sytuacji, gdy dwoch na pieciu Polakéw deklaruje dostep do tego medium sifa
Jego oddziatywania jest znaczaca i nie do podwazenia, rOwniez w sferze poli-
tycznej. Politycy §wiadomi wptywu Internetu na potencjalnych wyborcoéw 1 ich
decyzje polityczne staraja si¢ wykorzystywaé to narzedzie w SposOb majacy
zapewniC 1m sukces wyborczy. Dzigki stronom internetowym, czy blogom pro-
wadzonym kazdego dnia, maja szanse skrécié dystans pomiedzy soba a wybor-
ca, pokaza¢ mu swa ~ludzka” twarz. Drugorzedne znaczénie ma tutaj fakt, iz
nierzadko blogi poszczegolnych politykow sa prowadzone przez profesjonal-
nych publicystow badz specjalistow od marketingu politycznego. Zadanie,
Jakie ma spetni¢ blog, to przyblizenie danego aktora politycznego szerokiemu
gronu odbiorcow, ,,zmigkczenie” jego wizerunku. Im bardziej swojski i bliski
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wyborcy jest dany polityk, tym wieksze szanse ma on na zwyciestwo. Publi-
kowanie notatek z prozaicznych czynnosci dnia codziennego ma uswiadomié
wyborcy, ze gracz polityczny jest cztowiekiem takim samym jak on i boryka
si¢ z takimi samymi problemami jak inni. Publikowanie w Sieci zdje¢ rodzin-
nych staje si¢ doskonalym sposobem na wzbudzenie zaufania spotecznego,
rodzac sympati¢ do danej osoby. Wybory z roku 2007 ukazaly jeszcze jeden
niezwykle 1stotny wymiar Internetu. Medium to po raz pierwszy i na taka skale
przyczynito si¢ do propagowania udzialu w wyborach, szczegdlnie wsréd ludzi
mtodych. Niezdecydowani dzigki mozliwosci szybkiej komunikacji poprzez
poczt¢ elektroniczng, fora czy listy dyskusyjne, majg mozliwosé blizszego
poznania danego kandydata, jego pogladéw, co w konsekwencji utatwia podje-
cie decyzji o udziale w wyborach w ogéle.

Mtodzi ludzie w wielu przypadkach sa apatyczni politycznie, niechetnie an-
gazujg si¢ w jakiekolwiek dziatania zwiazane ze sfera polityki. W. Cwalina
1 A. Falkowski zauwazaja, ze mtode pokolenie wychowane na przekazie telewi-
zyjnym, docierajagcym zewszad szumie informacyjnym, w znaczacy sposéb uod-
pornito si¢ na przekaz perswazyjny ptynacy z medidéw. Sie¢ oferuje samozado-
wolenie z uczestnictwa w zyciu politycznym, jednakze — jak uwazaja autorzy —
jest to jedynie substytut faktycznej partycypacji w zyciu kraju'. Wydaje sie jed-
nak, 1z decyzje podejmowane w zaciszu domowego ogniska w wielu przypad-
kach wolne sa od naciskdw sit politycznych czy dominujacych w danym $rodo-
wisku obiegowych opinii politycznych (tzw. mechanizm spirali milczenia). Nie-
chetnym do jakiejkolwiek aktywnosci (nie tylko politycznej) Internet oferuje
szybka 1 skuteczng mozliwos¢ pordwnania ofert danych partii politycznych,
a takze przedyskutowania rodzacych si¢ watpliwosci z innymi internautami.
Rowniez dla oséb z dysfunkcjami narzadéw ruchéw, czy w jakikolwiek inny
sposob skazanych na przebywanie w domu, narzedzie to staje sie doskonala
szansg zaangazowania si¢ w sfere polityczna.

Psychologowie wskazujg, ze aktywnos¢ polityczna w duzej mierze stanowi
wypadkowa przeswiadczen na temat mozliwosci wpltywu na przebieg zdarzen
politycznych, czyli inaczej méwiac — poczucia politycznej skutecznosci. Prze-
swiadczenie takie umacnia sig¢, gdy rzad bierze pod uwagg postulaty obywateli
1 dziata i1ch zdaniem prawidlowo. Je$li to przekonanie jest przeciwne, rosnie
biernos¢ polityczna, a uczestnictwo w zyciu politycznym maleje’. Z badania ja-
kosciowego przeprowadzonego w roku 2007 przez SMG/KRC® wynika, ze nie-

' W. Cwalina, A. Falkowski, Marketing polityczny, GWP, Gdansk, 2005, s. 438-441.

“ 7. Reykowski, Psychologia polityczna [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki, red.
J. Strelau, t. 3, GWP, Gdansk 2007, s. 395-396.

* Miodzi na temat wybordw, materiat prasowy, http://www.21pazdziernika.pl/materialy.html.
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che¢ miodych ludzi do udzialu w wyborach wynika przede wszystkim z tego, iz
postrzegaja oni polityke jako sfere chaotyczng, niestabilng 1 pelna niepokoju. Sa
oni przekonani, ze stera polityki jest im obca, brudna, niezrozumiata, a dzialania
w niej podejmowane maja charakter pozorny. Czesto borykaja sie¢ z problemem,
na kogo gtosowac 1 sg przekonani, ze ,,stare elity” polityczne nie rozumieja pro-
blemow miodego pokolenia.

W wyborach parlamentarnych w 2001 roku do urn wyborczych nie po-
szta ponad potowa miodych obywateli kraju, tj. respondentéw ponizej 35.
roku zycia (56% o0s6b do 24. roku zycia i 58% w wieku 25-34 lata)*. W wielu
przypadkach miodzi sa przekonani, ze pojedynczy glos niewiele zmieni, nie
warto wigc zadawac sobie trudu i1 glosowacd, gdyz oddany glos i tak bedzie
zmarnowany. Sytuacj¢ poteguje fakt, iz mtodzi szybko zauwazaja, ze dekla-
racje politykow w wielu przypadkach to tylko ,kietbasa wyborcza”, rzadko
kiedy majaca szanse na skonsumowanie. Mtode pokolenie szybko zraza sie
do swiata polityki, ktory wydaje im si¢ obcy, skorumpowany i obtudny. Z ba-
dan przeprowadzonych przez CBOS’> w 2005 roku wynika, ze 27% respon-
dentow nie chce bra¢ udziatlu w wyborach, gdyz nie ufa politykom, partiom
politycznym; ludzie czujq si¢ zawiedzeni 1 oszukani, 24% nie ma motywacji
do uczestniczenia w wyborach, wyborcy uwazaja, ze: ,,wybory nic nie daja”,
. tyle razy chodziie(a)m 1 nic z tego nie wynika”, ,,bo nie widze sensu”, ,,nic
nie zmienia si¢ na lepsze, nic z tego nie wynika”, ,,kogo sie wybierze, to jest
zle”. Niemal co piaty badany (17%) uwaza, ze nie ma na kogo gltosowaé, ,,bo
w kotko wybiera si¢ te same osoby w kazdych wyborach”, ,nic sie nie zmie-
nia, ciagle rzadza ci sami”, a prawie 10% badanych ma brak poczucia pod-
miotowosci obywatelskiej, ,,mdj glos nic nie zmieni, nie ma znaczenia’, ,,mo-
je zdanie si¢ nie liczy”, ,,jak maja kogos wybraé, to i tak wybiorg beze mnie”,
»WSzZystko jedno, 1 tak zrobia, co chca”. Respondentéw badanych przez
CBOS mozna okresli¢ jako nieposiadajacych poczucia politycznej skuteczno-
sc1, a wigc odczuwajacych polityczng bezradnosé. Sg oni przekonani, ze ni-
czego w zyciu zmieni¢ si¢ nie da, a odczucie to eskaluje wraz ze stopniem
komplikowania si¢ sceny politycznej. W sytuacji, gdy obywatele przestaja
rozumieC, 0 co tak naprawde¢ chodzi politykom, jakie sa réznice pomiedzy
osobami kandydujacymi, czy tez, o co walcza poszczegolni aktorzy politycz-
ni, staja si¢ bierni politycznie. Niejednokrotnie apatia polityczna to efekt
braku zainteresowania polityka, zaangazowaniem w inne sfery dzialalnosci
lub poswieceniu si¢ zapewnieniu egzystencji wiasnej rodzinie®.

* K. Pankowski, Uzasadnienia przyczyn absencji wyborczej, Komunikat CBOS, BS/

156/2001.
> K. Pankowski, ,, Nie wierze politykom”. Przyczyny deklarowanej absencji wyborczej, Ko-

munikat CBOS, BS/174/2004.
° J. Reykowski, Psychologia..., s. 396.
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Ryc. 1. Plakaty organizacji anarchisty¢znych zache¢cajace do bojkotu wyboréw

Zrédto: http://prawdapunk.pr.funpic‘de/fa_galeria/displayimage.php?album=topn&cat=0&p05=3,
dostep: 31.01.2008.

W nurt politycznej apatii, poczucia bezsensu, niewiary w moc sprawcza do-
skonale wpisuja si¢ organizacje anarchistyczne, ktére jawnie zachecaja do bojko-
tu wybordow. Jeszcze do niedawna Sieé¢ obfitowata w tego typu slogany zamiesz-
czane na prywatnych stronach, blogach’, czy wpisach pod komentarzami na fo-

" Blog to rodzaj strony internetowej, na ktdrej autor ma mozliwosé zamieszczania réznych
wpisow, notatek (wraz z data publikacji) na wzér tradycyjnych pamietnikéw. Posiadaja one moz-
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rach mtemetowych Rowniez przestrzed miejska wielu miast upstrzona byla
vlepkami® czy plakatami } Jawnie zachecajacymi do bojkotowania wyboréw, ktére
wielu mieszkancow uznawato za czysty objaw wandalizmu, inni za$ jako mniej
lub bardziej akceptowalny sposéb wypowiadania swoich pogladéw. Vlepki moz-
na byto pobrac ze strony internetowej, wydrukowaé na papierze samoprzylep-
nym 1 umiesci¢ w dowolnym miejscu uzytecznosci publicznej. Ulubionym miej-
scem dziatania vlepkarzy sa przystanki autobusowe, tramwajowe, wnetrza $rod-
kow komunikacji miejskiej czy znaki drogowe.

W roku 2007 sytuacja ulegta radykalnej zmianie. Wydaje sie, ze po raz
pierwszy miodzi naprawdg uwierzyli, ze ich glos ma znaczenie i warto wziaé
udziat w wyborach, niezaleznie od reprezentowanych pogladéw politycznych.
Gtosowanie — uzywajac jezyka mtodziezy — zaczelo by¢ po prostu trendy, a wie-
lu z nich udziat w wyborach uznato za wazny obowiazek, ktéry powinni wypet-
ni¢. Kluczowa role w przeorientowaniu pogladéw miodych na sfere polityki
1 decyzje o udziale w wyborach z pewnoscig odegraly media, na czele z Interne-
tem. Medium to nie wymaga od swoich uzytkownikéw zbytniego zaangazowa-
nia, wystarczy kilka minut i bez wychodzenia z domu zadajemy nurtujace nas
pytanie wybranemu politykowi.

Trudno wskaza¢ lepszy kanat komunikacyjny dla miodziezy, dla ktérej me-
dium to coraz czgsciej stanowi gtéwny sposéb spedzania czasu wolnego, pozy-
skiwania informacji czy kontaktéw ze znajomymi. Informacje plynace od réwie-
snikow nie byty traktowane jako wygloszone ex catedra tatwiej, wiec zyskiwaly
aprobate mtodych. Poprzez maile rozsytali oni informacje zachecajace gtosowa-
nia. Jak dowiodto badanie prowadzone przez SMG/KRC, mtodzi w 2007 roku
mozliwos¢ glosowania potraktowali jako suwerenne, obywatelskie prawo
| obowiazek. Wskazywali, iz nieskorzystanie z prawa do glosowania pozbaw1a
ich prawa do krytykowania dziatan rzadzacych i rozliczania ich dziatan’. Poczu-
cie politycznej skutecznosci zalezy od zmiennych takich jak osiagany dochdd
czy poziom wyksztalcenia, a im wyzszy poziom spoteczno-ekonomiczny danej
jednostki, tym na ogét wigksza partycypacja wyborcza'’. Jak wynika z badan
prowadzonych w USA internauci stanowig grupe bardziej aktywna politycznie,
niz osoby nieckorzystajace z Sieci. 63% interautéw bierze udzial w wyborach,

liwos¢ komentowania wpiséw, a blogujacy moga polecaé czytajacym inne blogi lub interesujace
ich strony. Obecnie w Polsce istnieje ponad 2,5 miliona blogéw.

® Vlepka to mata forma graticzna umozliwiajgca prezentowanie rozmaitych komunikatéw
[ tresci. Najczgsciej vliepki umieszezane sg w miejscach uzytecznosci publicznej — na przystankach,
dworach autobusowych czy kolejowych, ale takze na znakach drogowych. Historia viepek sigga
czasOw II wojny swiatowej. Byta to jedna z form antyhitlerowskiej walki, prowadzona giéwnie
przez grupg ,,Wawer . ROwniez w czasach PRL-u istnialy vlepki jako forma szyderstwa z éwcze-

snej w{adzy
? Mtodzi na temat wyboréw, materiat prasowy, http://www.21pazdziernika.pl/materialy.html.

' J. Reykowski, Psychologia. .., s. 396.
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podczas gdy wsréd oséb niekorzystajacych odsetek ten wynosi 40%. Warto
wskazac, ze az 40% internautéw wskazato, ze odkad korzystajg z Internetu, sa
bardziej aktywni politycznie''. W USA wsréd oséb ponizej 36. roku zycia In-
ternet jest drugim po telewizji medium, z jakiego mtode osoby czerpia infor-
macje o wyborach. Wsrod kategorii wiekowej 35-50 lat giéwnym zrédiem
informacji wyborczej jest telewizja, na drugim miejscu plasuje sie prasa, Inter-
net zajmuje trzecia pozycje -

W roku 1997 zainteresowanie wyborami deklarowato 59% badanych, w ro-
ku 2001 rowniez 59%, w roku 2005 — 56%, zas w roku 2007 — 65%. Warto
wskazac, 1z deklaracje uczestnictwa w wyborach parlamentarnych na tydzien
przed terminem glosowania sukcesywnie rosng od roku 1991 z poziomu 55%,
osiggajac poziom 71% w roku 2007". Nalezy jednakze nadmienié, ze deklaracje
uczestnictwa rzadko kiedy przektadajg sie na rzeczywiste decyzje wyborcze.
Z reguty frekwencja jest nizsza o okolo 10% od deklarowanej checi udziatu
w gtosowaniu. Na niskie wyniki partycypacji wyborczej (przypomnimy tylko
niektore: wybory samorzadowe: 1990 — 42%, 1994 — 34%, 2006 — I tura: 46%, II
tura: 40%, wybory do Parlamentu Europejskiego: 2004 — 21%) wplywaja
wydawatoby si¢ prozaiczne czynniki jak np. niesprzyjajaca pogoda. Zasadne
jest wigc postawienie pytania: czy nowe technologie na czele z Internetem
moglyby poprawic frekfencje? W stanie Arizona w prawyborach w 2000 roku
wzigto udziat 80 tysiecy osdb, z czego potowe stanowili glosujacy przez Inter-
net. E-glosowanie pozwolito na osiagnigcie ponad dwukrotnie wyzszej frekwen-
cji, niz najwyzszej wczesniej notowanej w prawyborach w stanie Arizona'®.
Z badan prowadzonych w USA Digital Future Project w 2007 roku wynika, iz
wsrod respondentow w wieku 16+ 37% jest zainteresowanych mozliwoscia glo-
sowania droga online””. Co drugi Amerykanin twierdzi, ze Internet pozwala le-
piej zrozumiec politykow, co czwarty uwaza, ze dzieki Internetowi ma wiekszy
wptyw na polityke, a co piaty uwaza, iz medium to pozwala lepiej zrozumieé
dziatania rzadu'®.

'], Zielinski, Internauci akr_vwnipolfrycznfe., http://www.winter.pl/internet/w0669.html.

'* J. Horrigan, Election 2006 Online, 2007. http://www . pewinternet.org/ pdfs/ PIP_Politics_
2006.pdf.

> A. Cybulska, K. Pankowski, Preferencje partyjne na tvdzien przed wyborami, Komunikat
CBOS, BS/156/2007.

'* L. Porgbski, Elektroniczne oblicze polityki, wyd. AGH, Krakéw, 2001 s. 78.

"> Annual Internet Survey by the Center for the Digital Future Finds Shifting Trends Among
Adults About the Benefits and Consequences of Children Going Online, http://www.digitalcen-
ter.org/pdt/2008-Digital-Future-Report-Final-Release. pdf.

' J. Cole, M. Suman, P. Schramm & others, The Digital Future Report. Surveying The Digi-
tal Future. Year Four, 2004, http://www.digitalcenter.org/downloads/DigitalFutureReport-Year4-

2004.pdf.
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Ryc. 2. Deklaracje uczestnictwa w wyborach parlamentarnych na tydzien przed terminem
glosowania (w %)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Cybulska, K. Pankowski, Preferencje partyjne na
tvdzien przed wyborami, Komunikat CBOS, BS/156/2007.

Wsrod kilkuset stron www zachgcajacych do glosowania na szczegélng
uwage zastuguja Wybieram.pl oraz 21pazdziernika.pl. Strona Wybieram.pl po-
wstala z micjatywy stowarzyszenia, ktére zajmuje si¢ propagowaniem inicjatyw
| dzialan majacych sprzyjaé rozwojowi spoteczenstwa obywatelskiego, a gléw-
nym celem podeymowanych przez nig dziatan jest zainteresowanie polityka mio-
dych ludzi. Inicjatorom akcji udato si¢ naméwi¢ do propagowania udziatu w
wyboroéw znanych aktoréw, piosenkarzy, dziennikarzy, a wielu z nich wzieto
udziat w spocie telewizyjnym przygotowanym specjalnie na te okazje.

Wychowani w swiecie popkultury i masowych wzorcéw mlodzi chetnie po-
wielaja zachowania propagowane przez gwiazdy mass mediow. Znane osoby
w wielu przypadkach wyznaczaja standardy postepowania, nie wylaczajac dzia-
tan o charakterze politycznym. Jedno jest pewne — jakichkolwiek pogladéw poli-
tycznych bysmy nie posiadali, to zachecanie do glosowania jest zawsze dziala-
niem pozytywnym, a w przypadku mtodych, ksztattujacych sie demokracji, dzia-
taniem zastugujacym na szczegdlne uznanie.

Kampania 2Ipazdziernika.pl'’ zachecata do promowania giosowania wsrdd
najblizszych. Autorzy kampanii stusznie za}o"Zyli, ze najskuteczniejsze sg dziata-
nia prowyborcze dokonywane w srodowisku 0séb najblizszych. Nie chodzi bo-
wiem o zachete skierowana do trudno definiowanych Innych, a do oséb z sa-
siedztwa, przyjaciot czy znajomych z pracy. Akcja 2Ipazdziernika.pl, podobnie
jak Wybieram.pl, skierowana byla gléwnie do ludzi mtodych, mato aktywnych
politycznie. Kampania miata przekona¢ mtodych, ze w wyborach liczy sie kazdy
gios 1 zaden z nich nie jest bez znaczenia. Przygotowano trzy rodzaje spotéw

"W sktad koalicji 21pazdziernika.pl wchodzity: Forum Obywatelskiego Rozwoju, Fundacja
im. Stefana Batorego 1 Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan.
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zachecajacych do udzialu w wyborach parlamentarnych 21 pazdziernika 2007
roku. Wiele kontrowersji wzbudzit jeden ze spotéw propagujacych wybory -
.2Zmien kraj. Idz na wybory”. Ze strony partii rzadzacej, jak i ze strony odwcze-
snego prezesa TVP, pojawily si¢ sugestie, jakoby spot tamal cisze wyborcza
| sugerowal zmiane rzadu, a nie nawotywal do udzialu w wyborach'®. Warto
wskazac, 1z przed emisja spotu autorzy zasiggneli opinit w PKW, ktéra wyraznie
stwierdzita, ze jesli w akcji tej nie bedg pokazywane osoby reprezentujace okre-
Slone komitety polityczne badz osoby kandydujace w wyborach, to nie moze byé
mowy O propagowaniu jakiejkolwiek partii politycznej badz okreslonego polity-
ka. Sytuacja wydaje si¢ o tyle bardziej absurdalna, ze w spocie wystepowaty
animowane postacie, ktére w zaden sposob nie nasladowaty politykéw, a prze-
cigtnych, typowych obywateli. Wydaje sie, ze raczej byta to ocena rzeczywisto-
Sc1 w Kategorii spiskowej teoril dziejéw, niz jej reaina recenzja.

Ryc. 3. Znaczek propagujacy udziat w wyborach

Zrédto: http://www.2 1 pazdziernika. pl/materialy/znaczek 1 .jpe.

Jeden z' opmiotworczych dziennikOw propagowat udzial w wyborach po-
przez Sie¢ zachgcajac internautow do dopisania sie do listy glosujacych, ale tak-
ze umozliwiajgc stworzenie wiasnej vlepki wyborczej zachecajacej do udziatu
w wyborach. Vlepki propagujace udzial w wyborach spotka¢ mozna bylo na
przystankach autobusowych, dworcach komunikacji miejskiej czy w innych
miejscach uzytecznosci publicznej. Blogi miodych ludzi obfitowaly w hasla
zachecajace do aktywnego uczestnictwa w wyborach, a osoby rezygnujace z te;

'® Autorzy kampanii: hasto ,Zmien kraj. IdZ na wybory” nie tamalo ciszy wyborczej,
http://wiadomosci. gazeta.pl/Wiadomosci/1,80708,4623713.html.
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Zagtosuj

Nie wpuszczaj
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Nie pozwol by wybrano za Ciebie
NIE WYRZUCAJ
SWOJEGO GLOSU

GtOSUJ ON Ti Emzv

Ryc. 4. Vlepki zachecajace do glosowania
Zrédto: http://www.emetro.pl/emetro/51,85676,4544888.html?i=51 . dostep: 25.10.2007.

mozliwosci traktowane byly jako nierozumiejace powagi chwili. Jeden z bloge-
row tak zache¢cat do propagowania udziatu w wyborach: | Piszemy blogi, bo
mamy swoje zdanie. Niezaleznie od tego, gdzie blogujemy, robimy to, bo mamy
potrzebg¢ mowienia tego, co myslimy, dzielenia sie soba z innymi. Nie jestesmy
biernt wobec tego, co spotyka nas w zyciu: piekna i brzydoty, smutku i radosci,
rzeczy waznych 1 mato istotnych. Piszemy o tym, co nas zainteresowato. Cokol-
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wiek by to nie bylo, nie zostawiamy tego dla siebie. Dziatamy. Mamy jakies
zdame. Uwazam, ze ludzie, ktérzy maja zdanie nie powinni rezygnowaé z jego
wyrazama w sprawach tak waznych jak wybory. Niezaleznie od tego, co uwaza-
Ja. Dlatego chc¢ Wam zaproponowacé wspdlng akcje. Niech wszyscy blogujacy,
dzis w nocy lub jutro, w dniu wyboréw, zamieszcza na swoich blogach notke
zachecajacq do glosowania. Niech napisza jedno choéby zdanie”"”.

Istotng rol¢ w propagowaniu idei udziatlu w wyborach odegraty réwniez telefo-
ny komorkowe, poprzez ktore mtodziez rozsytata sobie nastepujacy komunikat: ,,Ida
wybory. Trzeba uratowac ten kraj. Dlatego powstata akcja »Schowaj Babci dowdd«.
Podaj dalej, to nie jest faficuszek, tylko sposéb ratowania Panstwa’*.

Internetowe fora czy listy dyskusyjne to doskonate miejsce do wymiany po-
gladow politycznych z innymi uzytkownikami tego medium. Nierzadko inter-
nauci radzg, na kogo warto gtosowaé, a komu nie daé¢ mozliwoéci rzadzenia kra-
jem. Czasem pojawiaja si¢ w Sieci informacje dyskredytujace dana partie poli-
tyczng (tzw. czarny piar), rozsytane przez sztab wyborczy konkurencyjnej partii.
Im wigksza anonimowos¢, tym wigksza wolno$é¢ i swoboda wypowiedzi. Im
bardziej dane narzgdzie komunikacyjne jest bardziej otwarte, tym czesciej poja-
wia)g si¢ swobodne, czy skrajne wypowiedzi. Otwarte fora dyskusyjne funkcjo-
nujg odmienne od grup moderowanych. Na forach czy listach dyskusyjnych, np.
specjalistycznych, gdzie uzytkownicy podaja swoje imie i nazwisko czy adres
mailowy, kultura dyskusji przebiega na wysokim poziomie. W grupach dysku-
syjnych, gdzie panuje zupetna anonimowos¢, gdzie nikt nie wie, kim jest jego
potencjalny interlokutor, dochodzi do ostrych polemik, dyskutanci obrzucaja sie
inwektywami, niestusznymi oskarzeniami. W Internecie funkcjonuje zjawisko
okreslane jako flame war, ktére oznacza stowna wojne na obelgi. Im autorzy sa
bardziej przekonani o wtasnej impersonalnosci, tym zacieklej i niewybrednie;
atakuja. Oczywiscie nie jest tak, ze kazdy w Internecie moze wszystko. Zasoby
Internetu sa w pewnej cze¢sci moderowane. Spotecznicy — moderatorzy — stoja na
Stazy praworzadnosci, dbajac o przestrzeganie zasad funkcjonowania jednostek
w Internecie. Zasady te skodyfikowane zostaly w postaci netykiety”', a tym,
ktorzy 1ch nie przestrzegaja, groza nierzadko powazne sankcje, tacznie z zablo-

: - ;oo - : ;o : 3 P
kowaniem mozliwosci wysytania wiadosnosci przez danego uzytkownika™. War-

" http://forum.gazeta.pl/forum/72,2 . html?f=902 & w=70623862 & v=2 & s=0.

Y Coraz wiecej akcji zachecajqcych do glosowania, http://wiadomosci.gazeta.pl/Wiadomo-
sc1/1,80708,4583617.html.

! Netykieta to swolsty zbiOr zasad savoir-vivre'u obowiazujacych w Internecie. Podobnie,
Jak w przypadku przestrzegania dobrych manier, jej przestrzeganie nie jest obowiazkowe, jednak
moze wiazac si¢ z tym, ze nikt nie bedzie chciat z nami rozmawia¢. Gléwne zasady netykiety to
pisanie na temat 1 mozliwie zwigzle, odpowiednie cytowanie listu, na ktéry si¢ odpowiada, niewysy-
tanie komercyjnych ogloszen ani reklam, niepisanie wersalikami — w Internecie oznacza to krzyk.

*> Szerzej na ten temat pisz¢ w artykule: Internet a wolno$é (od) wypowiedzi [w:] Media —
miedzy wiladzq a spoteczenstwem, red. M. Szpunar, WSIiZ, Rzeszéw 2007.
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to rowniez wskazac, iz mimo ze Internet oferuje niemal nieograniczone mozli-
wosct otrzymywania odpowiedzi zwrotnej od potencjalnych wyborcow, politycy
rzadko z tej mozliwosci korzystaja. Badania prowadzone na gruncie amerykan-
skim wykazaty, ze szefowie kampanii politycznych tak naprawde nie chcieli
nawigzac interakcji z ich potencjalnymi odbiorcami, traktujac je jako ryzykowne,
problematyczne i meczace™. Podobny eksperyment przeprowadzili dziennikarze
»Gtosu Wielkopolskiego”, sprawdzajac, czy samorzadowcy odpowiadaja na
maile od tzw. zwyktych obywateli. Mimo deklaracji na stronach internetowych
zachecajacych do kontaktu mieszkancéw z samorzadowcami, w 2007 roku tylko
6 z 50 samorzadowcdw osobiscie odpisato na list elektroniczny™*. I choé¢ wyni-
kow tego eksperymentu w zaden sposéb nie mozna uznaé za reprezentatywne,
Z pewnoscig obrazuja one stosunek wlodarzy do komunikacji internetowej. Nie-
wygodne badz kiopotliwe pytania zadawane politykom zastepuje FAQ (ang.
Frequently Asked Questions) umieszczany na stronie internetowej. FAQ sa to
zblory najczesciej zadawanych pytan wraz z odpowiedziami na nie. Stanowia
tormg¢ ,,stowniczka”, a tworzy si¢ je po to, by odpowiadajacy nie musial wielo-
krotnie udziela¢ odpowiedzi na te same pytania. Mimo ze politycy deklaruja
chec interakcji z czytelnikiem ich strony Internetowej, odpowiedzi nie udzielaja
w ogole lub zlecaja ich przygotowanie ekspertom od PR.

Ostatnie wybory pokazaly, ze Internet w doskonaly sposdb aktywizuje mto-
de pokolenie (i nie tylko) do udzialu w wyborach. Medium to stanow13ce zna-
Czace narzedzie komunikacji ze znajomymi, przyjaciéimi uaktywnia miodych
rowniez w sferze politycznej. Wybory z 2007 roku dowiodty, ze Internet moze staé
si¢ panaceum na niska frekwencje wyborcza, a miode pokolenie moze staé sie
Istotnym ogniwem w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego, ktérego kluczo-
wa cechg jest aktywnosé i dziatanie jednostek bez odgornego przymusu. Medium
to 1dealnie wpisuje sie w inicjatywy oddolne, a najskuteczniejsza forma ,,reklamy’”
zachgcajacej do udziatu w wyborach jest rekomendacja rowiesnikow.
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