287

Magdalena Szpunar

OD SLOW JOURNALISM
DO DZIENNIKARSTWA UWAZNOSCI

Wszyscy piszg, wszyscy robig radio, wszyscy prowadzqg programy.
Trudno w takim ttumie o jakos¢.

av Ryszard Kapuécinski, To nie jest zawdd dla cynikow

onad dekade¢ temu Bernard Poulet (2011) wskazywal na wyrazna

i niepokojaca zmiane dokonujacy sie¢ w medialnym ekosystemie,

wieszczac kres mediow drukowanych. Niezwykle istotna konkluzja,
jaka wylania si¢ z rozwazan Pouleta, jest zwrdcenie uwagi, iz mamy do czy-
nienia z procesem, ktory znacznie wykracza poza $rodowisko mediow, uzna-
nie, Ze sposoby transmitowania i odbioru informacji determinujg zmiany
znacznie szersze — spoteczne, kulturowe i obyczajowe. Za niezwykle cenne
w diagnozach Pouleta uzna¢ trzeba dostrzezenie przeksztalcen obserwowa-
nych w obrebie samych medidw, ale tez ich odbiorcéw i zmieniajacych sie
oczekiwan. Jego zdaniem transformacji podlega nie tylko sama informacja,
ale takze rola, jaka przypisuja jej odbiorcy, gdyz ich potrzeby informacyjne
ulegaja daleko posunietej degradacji. Nowy odbiorca coraz rzadziej przejawia
potrzebe wnikliwego, mozliwie pelnego i poglebionego prezentowania tresci,
zadowalajac sie fragmentaryczno$cia, powierzchownoscia i pobieznoscia
narracji. Poulet w swojej blyskotliwej ocenie rynku prasy siega do znacznie
glebszych procesow, odstaniajac postepujacy proces banalizacji i trywializacji
tre$ci dziennikarskich, ich fastfoodyzacje i powtarzalnos¢. Zasadne wydaje
si¢ zatem udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy jest to proces nieunikniony
i pozostaje nam jedynie biernie oczekiwa¢ na to, co przesadzone, czy tez

mozemy podjac jakie$ kroki zaradcze, by ten galopujacy proces zatrzymac.
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Wydaje sie, ze na tak postawione pytanie trzeba odpowiedzie¢ negatywnie.
Uwazny obserwator rynku mediéw dostrzeze bowiem pierwociny nadejscia
lepszego i bardziej wartosciowego dziennikarstwa, ktdre, jesli nie zatrzyma,
to przynajmniej przyhamuje negatywne trendy. Mowa o wiasciwie nieobec-
nym w polskim dyskursie medioznawczym i komunikologicznym, waznym
i coraz odwazniej artykulowanym na Zachodzie trendzie okrelanym jako slow
journalism. Cho¢ na tym etapie rozwoju zjawisko to uzna¢ trzeba za niszowe,
warto pochyli¢ si¢ z uwaga nad warto$ciami i propozycjami, jakie ze sobg
niesie, gdyz moze sta¢ sie ono waznym zaczynem tak oczekiwanej zmiany.
Idea slow journalism jawi si¢ jako cenna propozycja i przeciwwaga wobec
postepujacej degrengolady rzemiosta dziennikarskiego. Cho¢ trudno sobie
wyobrazié, by slow journalism moglo wyprze¢ czy tez zagrozi¢ tradycyjnemu
dziennikarstwu, z pewno$cia jego idee warte s upowszechniania, gdyz
mogga sie sta¢ zarzewiem waznej dyskusji i zaczynem przemiany. Oferuje
ono bowiem to, co Mitchell Stephens nazwatl ,,madro$cia dziennikarskg”
(Stephens 2009, s. 4), a ktdrej deficytu coraz cze¢sciej doswiadczamy, obcujac
z miatkimi tre$ciami fast journalism.

Znakomity reportazysta Ryszard Kapuscinski w swojej ksiazce pod
znamiennym tytulem To nie jest zawdd dla cynikéw (2013) zwracal uwage,
iz przed piecdziesigciu laty zawod dziennikarza stanowil wazna profesje
spoteczng, o wysokiej wartosci intelektualnej i kulturotworczej, z ktéra
wigzala sie pasja, odpowiedzialnosé¢ za stowo i wspotodczuwanie. Tak
rozumiane dziennikarstwo bylo misja bazujaca na pieciu zmystach: by¢

- widzieé - slyszeé - dzieli¢ si¢ — myslel. Byt to zawdd cieszacy si¢ szacun-
kiem i uznaniem, wykonywany przez niewielka grupe osob o szerokich
horyzontach i potrzebie wiedzy. Dzisiaj, jak zauwaza Kapuscinski, to zajecie
przygodne, przypadkowe, wykonywane nierzadko z potrzeby chwili, trudno
zatem o pelne zaangazowanie.

Cel, ktory przys$wiecal tej profesji, byl zawsze taki sam - informowac,
prezentowac¢ fakty, pokazywac i ksztalci¢ - tak, aby odbiorca mogt lepiej
rozumie¢ otaczajacy go $wiat (Kapuscinski 2013). By¢ dobrym dziennika-
rzem to by¢ ciekawym $wiata, nastawionym na nieustanny rozwoj. Za nie-
prawdziwe nalezy uzna¢ przekonanie, ze nowe technologie wyrecza w tej
pracy czlowieka. Cho¢ z pewno$cia utatwiajg jego prace, to nie wykonuja

jej za cztowieka, nie mogac zastapic jego zaangazowania, pasji, uwaznosci
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i wrazliwodci (por. Szpunar 2018). Wydaje sie nawet, ze bolaczki i niedoma-
gania zawodu w dobie ucyfrowienia wracajg niczym bumerang ze zdwojona
sita. Wielkie koncerny medialne coraz rzadziej siegaja po indywidualng
opowies¢ dziennikarza, zadowalajac si¢ szybszymi efektami pracy zespo-
towej, w ktorych odpowiedzialnoé¢ za stowo si¢ rozmywa. Zawdd ten - jak
uznaje Kapuscinski — moze by¢ zatem wykonywany w dwojaki sposéb.
Na poziomie rzemieslniczym, stanowigc takie samo rzemiosto jak kazde
inne, za$ na poziomie kreatywnym wymaga ambicji, poswigcenia i oddania.
Wielu badaczy dostrzega wszechobecny kryzys i coraz odwazniej opisuje
tendencje widoczne w obrebie dziennikarstwa, piszac o dziennikarstwie
$mieciowym (ang. junk-food journalism) (Franklin 2005), dziennikar-
stwie fastfoodowym (Davis 2010, s. 60) czy tez McDziennikarstwie (ang.
Mcjournalism) (Franklin, Hamer, Hanna i in. 2005). McDziennikarstwo
odwotuyje si¢ do koncepcji makdonaldyzacji Georga Ritzera (1999), ktéry
neologizmem tym charakteryzowal wysoce kontrolowane, biurokratyczne
i odhumanizowane zycie amerykanskie. Ritzer trafnie prognozowal, iz zasady
wiasciwe dla restauracji szybkiej obstugi zostang przeniesione na inne sek-
tory spofeczenstwa. Oparta na wydajnosci, obliczalnosci, przewidywalnosci
i kontroli restauracja typu fast food stata sie wysoce sugestywng metaforg
wspolczesnej potrzeby wydajnosci, ktdrej nie oparlo sie takze dziennikarstwo.
Amerykanski socjolog zwracat uwage, iz makdonaldyzacja prowadzi do po-
wstania duzej liczby makzawoddéw (ang. Mcjobs), ktére refleksyjne myslenie
redukuja do minimum, promujac myslenie o charakterze rutynowym. Tej
negatywnej tendencji nie oparfo si¢ takze dziennikarstwo.
Czy tego chcemy, czy nie, Srodowisko dziennikarskie podlega procesom
wszechobecnej makdonaldyzacji. Wiadomoéci prezentowane sg w formie
»latwo przyswajalnej” dla czytelnikow. Krzykliwe nagléwki, ogniskujace
uwage zdjecia, sensacyjne tre$ci maja na celu przyciagna¢ uwage czytelni-
kow. Bob Franklin (2005) piszacy o dziennikarstwie $mieciowym zauwaza,
ze gléwne tematy McDziennikarstwa sprowadzaja sie do tematyki spor-
towej, celebryckiej, przestepczej i reality show. Inaczej ujmujac, mozemy
powiedzie¢, ze McJournalism oferuje nie tyle dziennikarstwo wysokiej
jakosci, ile dziennikarstwo przewidywalne i fatwo konsumowalne. Tomasz
Stawiszynski stusznie uwaza, ze w logice funkcjonowania medidw ,,nie

miesci sie powsciagliwos$¢, nie miesci sie czas, ktorego mozemy potrzebowacé
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na przemyslenie albo przezycie informacji, ktére do nas docieraja. Ta logika
domaga si¢ natychmiastowych o$wiadczen i postow. Nazywania, segregowa-
nia i opatrywania etykietami” (Stawiszynski 2021, s. 264). Ta fastfoodyzacja
dziennikarstwa ma dwa wymiary - dotyczy bowiem dziennikarzy, jak i -
co oczywiste — odbiorcow ich produktéw. Matgorzata Kolankowska zwraca
uwage, ze ,nadawca dostosowuje sie do potrzeb cyfrowego odbiorcy, stara
sie szybko przygotowa¢ produkt, ktory bedzie nie tylko dobrze wygladal,
ale jednocze$nie bedzie lekkostrawny i szybko podany. Odbiorca za$ szuka
skrotow, uproszezen i chee wiedzied jak najwiecej w jak najkrétszym czasie,
tym samym staje si¢ bardziej klientem fastfoodowej restauracji, nie ma czasu
na delektowanie si¢, smakowanie chwili” (Kolankowska 2020b, s. 56).
Coraz czeéciej dane nam jest obcowac z dziennikarstwem, ktére mogliby-
$my okreslac jako fast journalism — przez analogie do fast foodu - pelnigcym
role pustego zapelniacza czasu, informujacym o celebrytach, plotkach z zycia
gwiazd czy tanich sensacjach. Trudno tego typu tresci uzna¢ za powazne
dziennikarstwo. Wiadomosci z definicji maja by¢ aktualne, ale czy owa
aktualno$¢ musi sie wigzac ze stalym obnizaniem ich jako$ci? Niestety,
warto$¢ wiadomosci jest wypierana przez jej ,nowo$¢, ktdra staje si¢ pod-

stawa wyboru opowiesci. Proces ten trafnie opisuje Edyta Zyrek-Horodyska:

Komunikujace 24 godziny na dobe stacje informacyjne, bezpodstawne
nadawanie zbyt wielu wiadomosciom statusu breaking news, z61te
paski telewizji informacyjnych, popularne w Internecie click baity,
gwarantowana przez media spolecznoéciowe natychmiastowos¢
dostarczania informacji czy w konficu infotainment to elementy, ktore
staly sie w ostatnich latach wyznacznikami dziennikarskiej profesji
i doprowadzily do rozwoju niepokojacej strategii przekazywania
tresci (Zyrek-Horodyska 2019, s. 27).

Slow journalism nie§miato i powoli domaga sie gtosu w obrebie dzien-
nikarstwa gléwnego nurtu. Uznaje sie, iz trend ten powstal z niezado-
wolenia i braku akceptacji wobec stale si¢ obnizajacej jakosci dyskursu
dziennikarskiego. Nietrudno dostrzec, iz obecne s3 w nim te same idee,
ktore wpisane sa w szeroki ruch slow. Ruch slow life ma aspiracje nie ulegaé

szybkosci, efektywno$ci i skutecznosci. Odbiorcy sg przeciazeni zbyt duza
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liczbg informacji konkurujacych o ich uwage, a perspektywa narastajacego
przyspieszenia wywoluje frustracje, zmeczenie i apatie. Slow journalism,
przypisujac duze znaczenie jako$ci, moze stanowi¢ jeden z waznych spo-
sobow angazowania przecigzonej i obojetnej publicznosci. Wazne jest tutaj
minimalizowanie informacyjnej nadobfitosci poprzez oferowanie mniejszej
liczby treéci informacyjnych, ale o wyzszej jakosci.

Ambicja ruchu slow jest, jedli nie zatrzymanie, to przynajmniej spo-
wolnienie wszechobecnej dominacji predko$ci w naszym zyciu (Parkins,
Craig 2006). Poczatki tego ruchu maja swoje zrédlo w idei slow food, ktéra
powstala jako przeciwwaga dla jedzenia typu fast food, ale i rozmaitych
procesow globalizacyjnych (Petrini 2001, s. 8). Poczatkowe dziatania ruchu
slow food ograniczaly si¢ do promowania produktéw zywno$ciowych wy-
twarzanych lokalnie. Potem rozszerzyt on swe dzialania o u§wiadamianie
konsekwencji postepujacej globalizacji. Idea otworzenia pierwszej restauracji
McDonald’s spotkata sie ze szczeg6lnym sprzeciwem w Rzymie, w ktérym
pomyst ten potraktowano jako realne zagrozenie dla wloskiej kultury, w ktd-
rej wspolne spozywanie i celebrowanie positkéw stanowi istotny element.

Hiszpanski medioznawca Alejandro Barranquero-Carretero (Kolankowska
2020Db, s. 56) opisujacy idee slow media uwaza, ze jej gléwnym zadaniem
powinno by¢ wypracowanie nowych strategii medialnej alfabetyzacji, ktora
powinna sie opiera¢ na wiekszej refleksyjnosci, zréwnowazeniu i ,bardziej
ludzkiej” stronie mediéw. Jego zdaniem osiaggniecie tych postulatow moze
by¢ mozliwie dzieki zwolnieniu tempa pracy i odejéciu od wielozadaniowo-
$ci (ang. multitasking). Nowa medialna alfabetyzacja zaktada poglebienie
tematu i wiekszy stopien koncentracji na tworzonej treéci, co ma zapewnic
czasowe odlgczenie sie od sieci, ktdra wywotuje rozproszenie i niepokd;j.

Interesujgco o idei slow journalism pisze Zyrek-Horodyska:

Ten typ medialnych narracji, przypominajacy raczej rekodzieto anizeli
efekt masowej produkcji, uprzywilejowuje zwlaszcza dluzsze formy
dziennikarskie, ktére zwracaja uwage nie tylko samym tematem, ale
takze jego formalnym uksztaltowaniem. Teksty te prowokuja do re-
fleksji i dyskusji, wymagaja uwaznosci, nie epatujac przy tym quasi-
-tabloidowg retoryka. Przygotowujacy je dziennikarz ma mozliwo$¢

doglebnego zweryfikowania zrédel i starannego doboru najbardziej
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adekwatnej formy dla prezentowanych tresci. Poszukuje przy tym
tematow nowych i zlozonych, wymagajacych zazwyczaj gruntownego
researchu (Zyrek-Horodyska 2019, s. 30).

Takie myslenie o dziennikarstwie odrzuca bezrefleksyjne przedruki,
duplikowanie tych samych tresci, a wigc zamknigte, homogeniczne obiegi
dziennikarskie. Presja tworzenia wiadomoséci online niemal w czasie rzeczy-
wistym doprowadzila do utraty dokladnosci i weryfikacji tresci (Hargreaves
2003, s. 12). Konkurencja migedzy mediami ,,rozgrywa si¢ na plaszczyznie
czasowej i przybiera forme rywalizacji o sensacyjny material. Chodzi
o to, zeby by¢ pierwszym” (Bourdieu 2009, s. 55). Ten niepokojacy trend
trafnie przewidzial Umberto Eco (2015). W ksigzce Temat na pierwszq
strong opisal sytuacje, w ktorej medialna potrzeba bycia pierwszym pro-
wadzi do casusow, kiedy wydarzenia relacjonuje sie, zanim si¢ one jeszcze
wydarzg. Zdaniem Kapuscinskiego (2013) koncerny medialne staly sie
kreatorem rzeczywisto$ci, nie tyle rzeczywistos¢ relacjonujac, co po prostu
ja wytwarzajac. Reportazysta zwraca uwage na niepokojacy proceder stano-
wigcy codzienno$¢ wielu redakgji, polegajacy na tym, iz wlasciwie nie pyta
sie juz dziennikarzy o to, czy material, ktory przygotowali, jest prawdziwy,
znaczenie ma bowiem wylacznie jego atrakcyjnos¢ i mozliwo$¢ sprzedazy.

Slow journalism to sprzeciw wobec tak zwanego churnalismu'. Jego
wladciwoscig jest oparcie tre$ci dziennikarskich na gotowych historiach
i komunikatach prasowych dostarczanych przez duze agencje informacyj-
ne, zwalniajacych dziennikarzy z procesu poszukiwania i selekcjonowania
materialu, a takze bezposredniego kontaktu z rozméwcami. Termin ten
wyraznie sugeruje odchodzenie od tradycyjnego dziennikarstwa (Harcup
2015, s. 8). Churnalism stanowi wyrazng i wlasciwie powszechng praktyke
dziennikarska, ktora ogranicza proces gromadzenia oryginalnych Zrédet,
ale takze gruntowng ich weryfikacje (Jackson 2008). Inaczej rzecz ujmujac,
dziennikarze zamiast postawy proaktywnej wybieraja mniej angazujace
podejscie reaktywne. Wielu autoréw jest zdania, ze popularnosé¢ churna-
lismu jest tak znaczaca, ze wladciwie uznac nalezy, iz wiekszos¢ artykutow

publikowanych w prasie nie ma charakteru oryginalnego (Greenslade 2016).

1 Autorstwo tego terminu przypisuje si¢ dziennikarzowi BBC Waseemowi Za-
kirowi - podaje za: Harcup 2014, s. 53.
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Intuicje te potwierdzaja badania przeprowadzone przez zespol Justina Lewisa.
Pokazujg one, ze az 80% tekstow dziennikarskich publikowanych w prasie
brytyjskiej nie miato charakteru oryginalnego, a jedynie 12% historii stano-
wilo wynik pracy reporteréw (Davies 2009). Rowniez pdzniejsze badania,
obejmujgce niemal dwa miliony artykutéw opublikowanych w HuftPost,
dowiodly, ze jedynie 44% tekstéw zawieralo oryginalne doniesienia dzien-
nikarzy (Roy 2017).

Obarczanie dziennikarzy za ten proces bytoby uproszczeniem, ale
i stwierdzeniem nieprawdy. Trzeba zwrdci¢ uwage, iz sytuacja ta ma raczej
charakter odgoérny, a nie oddolny. Wydawcy redukuja liczbe pracownikéw
z powodu mniejszych wplywow z reklam, ale takze z powodu niezwykle
silnej konkurencji ze strony innych mediéw, takich jak telewizja czy inter-
net. Niewystarczajaca liczba pracownikéw ,wymusza” na pracujacych pod
presja czasu dziennikarzach dzialania dalekie od wypracowanych przez lata
standardow profesji. Jak stusznie zauwaza Pierre Bourdieu, chodzi gléwnie
o to, ,zeby by¢ pierwszym, ktory co$ dostrzeze i pokaze [...] Kazdy patrzy
na drugiego, by ubiec reszte, zrobi¢ to przed innymi lub inaczej niz inni,
konczy sie to robieniem przez wszystkich tego samego [...] poszukiwanie
wyjatkowosci [...] prowadzi do uniformizacji i banalizacji” (Bourdieu
20009, s. 46). Nieco dalej francuski socjolog dodaje: ,,Poréwnajcie oktadki
francuskich tygodnikéw na przestrzeni dwdch tygodni: znajdziecie tam
prawie te same tytuly. Podobnie jest w telewizyjnych lub radiowych serwi-
sach informacyjnych najwazniejszych stacji — zmienia si¢ tylko kolejno$¢
wiadomo$ci” (Bourdieu 2009, s. 49).

Na podobny aspekt zwraca uwage Nick Cohen, ktéry opisuje §rodowi-
sko dziennikarskie jako ,,ptytko jednorodne”, twierdzac, ze oferta przez nie
przygotowana ogranicza si¢ zwykle do wyboru ,,miedzy setkami sklepow
z tym samym towarem” (Cohen 1999, s. 126). Kolankowska, powolujac si¢
na Larryego Dosseya, zwraca uwagg, iz cierpimy na ,,chorobe czasu’, ktéra
przejawia sie przekonaniem, ze ,,czas si¢ oddala, nie ma go w wystarczajacej
ilosci i musisz pedalowa¢ coraz szybciej, aby dotrzyma¢é mu kroku” (Kolan-
kowska 2020, s. 54). Jak stusznie zauwaza Zyrek-Horodyska (2019, s. 27):

Dyktat szybkosci i swoista ,,twitteryzacja” informacji okazuja sie wy-

znacznikami sprawnoéci dzialania instytucji medialnych, rywalizujacych
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ze sobg o pierwszenstwo przekazania newsa. Ceng ptacong za zwycie-
stwo jest czesto upublicznienie informacji niesprawdzonej, z gruntu
nieprawdziwe]j badz zredagowanej w sposéb niezgodny z obowiazujaca

norma jezykowa.

Przeciwwaga dla takiego dziennikarstwa staje si¢ dziennikarstwo slow,
koncentrujgce sie na poglebionych doniesieniach i gruntownych docho-
dzeniach dziennikarskich. Aby zrozumie¢ jego specyfike i wartosci przezen
niesione, zasadne wydaje si¢ siegniecie do szerszej kategorii, jaka sa slow
media. Idea ta postuluje wypracowanie i utrwalenie odmiennych sposobéw
tworzenia medi6éw, ktore ma si¢ opiera¢ na wigkszej intencjonalnosci, lepszym
przygotowaniu, gruntownym researchu, a tym samym lepszej jako$ci tresci
(Kohler, Benedikt, Blumtritt 2010). Autorzy Manifestu Slow Media uwazaja,
ze analogicznie jak nurt slow food, proces konsumpcji medialnej nie powi-
nien polega¢ na szybkim wchianianiu tresci medialnych, ale na $wiadomym
wybieraniu skladnikéw i odbieraniu ich w refleksyjny sposéb. Nie chodzi
przy tym o dewaluowanie szybkosci i natychmiastowo$ci, ale o racjonalne
ich wykorzystanie. Slow journalism wpisuje si¢ w ide¢ tak zwanego Nowego
Dziennikarstwa, ktére nie tylko informuje, ale takze obja$nia, komentuje
czy zmusza do zastanowienia (Kapus$cinski 2013). Slow journalism mozna
odczytywac jako ,wskrzeszenie dobrych wartoéci «retrodziennikarstwa»,
wyraz nostalgii oraz tesknoty do redagowanych i konsumowanych niespiesznie
tresci, ale takze okre§lonego modelu uprawiania dziennikarskiego zawodu”
(Zyrek-Horodyska 2019, s. 28). Slow dziennikarstwo wydaje si¢ odpowiada¢
na zywa potrzebe powrotu do najlepszych praktyk dziennikarskich i zasad
etycznych, ktore sie z tym zawodem wiazg, a wigc nie stanowi de facto nowej
jakosci, bedac raczej nowa odstong starego.

Warto przywola¢ podstawowe zatozenia Manifestu, by lepiej zrozumieé
jego idee. Powolne media (slow media) promuja monotasking, co oznacza,
ze nie powinny by¢ konsumowane od niechcenia, powinny wymuszaé
na uzytkownikach petng koncentracje i uwazno$¢. Uzytkownicy slow me-
diow to zaawansowani prosumenci, ktorzy aktywnie definiujg, co i jak chca
konsumowac, ale i produkowa¢. Waznym wymiarem powolnych mediéw
jest ich dyskursywna i dialogiczna natura. W slow mediach stuchanie jest

réwnie wazne jak moéwienie, stad ,,powolnos¢” oznacza bycie uwaznym
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i otwartym, ale takze umiejetnos¢ kwestionowania wlasnych przekonan.
Slow media s3 Zywe, co znaczy, ze angazuja swoich odbiorcow. Slow media
nie przyjmuja wobec swoich odbiorcéw postawy wszechwiedzacego narra-
tora, ale tez nie podchodza do nich w sposéb ulegly. Sg takze ponadczasowe,
nie bazujac na tym, co chwilowe i btyskotliwe, a wiec ich aktualnoé¢ nie
mija z chwilg opublikowania danego numeru. Slow media zwracaja uwage
na kompetencje odbiorcéw, ktore powinny by¢ stale rozwijane, by umozli-
wié im krytyczna ocene i weryfikacje tresci, co w dobie ich nadmiarowoéci
ma znaczenie kluczowe.

Slow media maja odpowiada¢ na wyzwania ery cyfrowej, dla ktorej
wiasciwe sg duze iloéci informacji, aktualizowane w czasie rzeczywistym,
dostepne bez przerwy (Jihii 2014). Zwolennicy slow mediéw poddaja kry-
tyce dramatyzacje wiadomosci, ktorej gtéwnym celem jest przyciaganie
uwagi odbiorcy i maksymalizacja zyskéw, co odbywa si¢ kosztem jakos$ci
i wiarygodnosci tresci.

Laura Juntunen (2010) na podstawie badan finlandzkiego srodowiska
dziennikarskiego wykazala, iz imperatyw szybko$ci w dziennikarstwie
wymuszaja trzy gtéwne czynniki - komercyjne, technologiczne, jak i sama
specyfika srodowiska dziennikarskiego. Juntunen wskazuje na czesty argu-
ment, jakim postuguja si¢ srodowiska dziennikarskie, thumaczace sie takimi
a nie innymi oczekiwaniami opinii publicznej. Walt Harrington uwaza,
ze reporterzy nierzadko podlegaja zbiorowej paranoi, ktora przejawia si¢
koniecznoscig szybkiego publikowania. Praca pod presja czasu zacheca
dziennikarzy do wyboru utartych i sprawdzonych tematéw. Nie poswie-
cajg oni na nie wiecej czasu, niz to niezbedne (Harrington 1997, s. XXIV).
Badania Pablo Boczkowskiego (Boczkowski 2010) potwierdzily ten trend,
wskazujac, iz nasladowanie tego, co robi konkurencja, doprowadzilo do bra-
ku réznorodnoéci w dziennikarstwie informacyjnym, przy jednoczesnym
wzroscie treci dziennikarskich. Wspomniany juz Bourdieu zauwaza: ,,Dla
dziennikarzy lektura gazet jest czynnoscig obowiazkows, a przeglad prasy
ich narzedziem pracy: zeby dowiedzie¢ sie, co sami bedziemy mowic, trzeba
wiedzie¢, co powiedzieli inni. To jeden z mechanizmoéw, ktéry prowadzi
do homogenizacji oferowanych produktéw” (Bourdieu 2009, s. 50).

Nastawienie na szybko$¢ i natychmiastowo$¢ informowania odci-

ska swoje pietno na narracji dziennikarskiej. John Urry uznaje, ze mamy
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do czynienia z efektem kolazu, gdyz pojawiajace si¢ obok siebie historie
z r6znych miejsc i srodowisk tworza chaotyczna, oderwang od kontek-
stu przypadkowa cato$¢ (Urry 2009, s. 189-190). Problemem jest takze
prezentowanie treéci powaznych, trudnych, wymagajacych, obok lekkich
i nieznaczacych, co w konsekwencji prowadzi do konfuzji u odbiorcy, kt6-
ry ulega dezorientacji, nie potrafiagc wskaza¢, co tak naprawde jest wazne,
a co nie ma znaczenia. Analiza mediéw Thomasa Eriksena (2004) jest do$¢
jednoznaczna i dojmujgca. W konkurencji pomiedzy wolnym a szybkim
zawsze wygrywa szybsza wersja tego samego, co odbywa si¢ kosztem ja-
kosci i wiarygodno$ci. Jak stusznie zauwaza Kolankowska (20204, s. 339):
~Odwrazliwienie w dziennikarstwie nie jest niczym nowym, moze teraz
stalo si¢ bardziej jaskrawe wobec procesu automatyzacji. Slow journalism
wydaje sie zatem histerycznym zwrotem ku korzeniom dziennikarstwa”.

Susan Greenberg (2013) zwraca uwagg, iz literatura faktu, reportaze
czy eseistyka moga sie sta¢ przeciwwaga dla opartej na szybkosci kultury
informacyjnej. Powstaje jednak pytanie, czy i w jakim stopniu przecietny
odbiorca informacji jest skfonny zmieni¢ swoje nawyki informacyjne, sie-
gajac po to, co ambitniejsze, poglebione i bardziej warto$ciowe. Z wysokim
prawdopodobienstwem mozemy stwierdzié, ze jeszcze dlugo ambitne dzien-
nikarstwo slow nie stanie si¢ realnym zagrozeniem dla kultury dziennikarskiej
cenigcej sobie przede wszystkim szybkos¢. Z pewnoscia jednak tym, co slow
journalism moze zaoferowad, jest jako$¢ pozwalajaca na refleksje, poglebione
badania, wyja$nianie, czy ukazanie szerokiego kontekstu. Trafnie ten proces
odmalowuje Bourdieu: ,,Czy mozna mysle¢ w biegu? Czy telewizja, oddajac
glos myslicielom, od ktérych wymaga sie, by my$leli w pelnym biegu, nie
skazuje si¢ na zapraszanie wylacznie fast-thinkers, mysélicieli, ktorzy mysla
szybciej niz ich wlasne cienie?” (Bourdieu 2009, s. 56).

Badania dotyczace potencjatu slow journalism zwracaja uwage, iz powinno
ono przekazywa¢ informacje wartosciowe dla danej spoteczno$ci. Powinno
ono przestrzega¢ najwyzszych standardéw etycznych, unika¢ stereotypizacji,
wspiera¢ sprawiedliwo$¢ spoteczng i poczucie wspolnoty (Gess 2012, s. 60).
Trzeba zwrdci¢ uwage, ze slow journalism zgodnie ze swoja nazwa domaga
sie dtuzszego namystu i refleksji odbiorcy. Narracja dziennikarska oparta
na slow powinna by¢ takze zgodna z faktami, by pozwoli¢ odbiorcy wery-

fikowa¢ Zrédta, na ktérych si¢ opiera (Le Masurier 2015, s. 143).
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W interesujacej ksiazce No Time to Think: The Menace of Media Speed
and the 24-Hour News Cycle Howard Rosenberg i Charles S. Feldman gtow-
ng role w degradowaniu jakosci wspélczesnego dziennikarstwa przypisuja
szybkosci (Rosenberg, Feldman 2008). Demaskujg imperatywy dzialania
mediéw, ktdre odstaniajg rozliczne paradoksy ich funkcjonowania. Odwo-
tuja np. sie do przewodnika BBC dla pracownikéw zawierajacego porady
dotyczace jakodci, ale takze sprzeczne rekomendacje, ktore z jednej strony
zachecaja do uwaznosci, z drugiej — zwracaja uwage na konieczno$¢ szyb-
kiego opowiedzenia historii.

Uwazno$¢ staje si¢ waznym stowem-kluczem pozwalajacym zrozumieé
fenomen slow journalism. Socjolog Harmut Rosa (2003) okre$la wysoko
rozwinigete spoleczenstwa mianem spoleczenstw wysokich predkosci, w kto-
rych dominuje niska refleksyjnos¢ i mata uwaznos¢, Cechy te s3 wypierane
przez maksymalna efektywnos¢, szybkos¢ i skutecznoéé. Poniewaz zbyt
wiele bodzcow konkuruje o nasza uwageg, jeste$my chronicznie przemeczeni,
zdekoncentrowani, malo uwazni i rozkojarzeni (Szpunar 2020). By przetrwacé
w tak przebodZcowanym srodowisku, w pewnym sensie skazani jestesmy

na nieuwazno$¢. Jak zauwaza Kolankowska:

Uwazno$¢ to takie zapomniane stowo. Wolimy dzi$ szybko$¢, jakosé,
perfekcyjnoséé, doktadno$¢, a zapominamy o wstuchaniu sie w dru-
giego cztowieka. Dziennikarstwo réwniez zapomina o uwaznosci. Jest
szybko, prosto, w skrdcie. Internet serwuje nam fastfoody w postaci
podlinkowanych informacyjnych hamburgeréw. Dobrze opakowane,
kompaktowe, tatwo dostepne. Otrzymujemy miks przetworzonych
produktéw pozyskanych z innych stron. Coraz rzadziej mamy do czy-
nienia z rzetelng informacja, poglebiong rozmowg czy wnikliwym
reportazem - tych nalezy szuka¢ w okre$lonych miejscach i trzeba

wiedzie¢, jak to zrobi¢ (Kolankowska 2020a, s. 337).

Po wtére, musimy wzia¢ pod uwage, ze wielu odbiorcéw zadowala sie
zmielong do granic mozliwosci papka, ktora jest poddawana mieleniu
do tego stopnia, ze w ogole nie wymaga od odbiorcy zadnych ruchéw
zuchwa. W pewnym sensie fast journalism wychowal fast odbiorcow, ale

trzeba pamietac, ze proces ten jest znacznie szerszy i trudno go redukowac
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do jakosci przekazow dziennikarskich. By¢ moze oferte slow journalism
nalezy potraktowac jako rezerwuar tresci dla czytajacych elit, majac $wia-
domo$¢, ze przecietny odbiorca niekoniecznie bedzie mial potrzebe siggania
po to, co ambitne.

Moze wlasnie na tym powinna polega¢ metamorfoza wspotczesnego
dziennikarstwa, ktére na nowo potrzebuje zwrocic¢ sie ku uwaznosci. Jak
stusznie napominat Kapuscinski, dziennikarzowi nie wolno wynosic¢ si¢
ponad tych, z ktérymi pracuje, raczej powinien by¢ im réwny, a nawet by¢
jednym z nich, by mdc si¢ zblizy¢ i zrozumie¢. Uwazno$é¢ i czutos¢ pozwalajg
na przyjecie postawy pelnej pokory, szacunku i powinnosci wobec tego, ktory
nam sie powierza i odstania. Jak trafnie zauwaza Kolankowska, kluczem
do zrozumienia dziennikarstwa, ale przede wszystkim czlowieczenstwa,
jest przezycie, ono bowiem opiera sie na ,,uwaznosci, na wstuchaniu sie
w drugg osobe, a Zeby sie wsluchad, trzeba si¢ zatrzymac. Dopiero, kiedy
sie zatrzymamy, zauwazamy zmarszczki, czujemy zapach, smak, dotyk...”
(Kolankowska 2020a, s. 340).

Proponuje zatem, by méwi¢ o dziennikarstwie uwaznosci, gdyz kate-
goria ta wydaje si¢ trafnie oddawac istote i sedno dziennikarskiej profes;ji,
ktéra powinna sie opiera¢ na Tokarczukowskiej czulosci i zaciekawieniu
drugim czlowiekiem. Czuly narrator, jakim niewatpliwie powinien by¢
dziennikarz, musi by¢ odpowiedzialny za stowo, posiadajac $wiadomosc¢,
ze moze ono budowa, ale takze niszczy¢. Czuly dziennikarz nie dazy zatem
do zdobycia materiatu za wszelka ceng, majac gleboka $wiadomos¢ zyskow
i strat, jakie jego stowa moga wywola¢. Dobro swojego rozmoéwcy traktuje
jako warto$¢ nadrzedna i niepodlegajaca negocjacjom. Czuly dziennikarz
ma pelng $wiadomos$¢ wlasnej ulomnosci i podobienstwa do tych, z ktérymi
rozmawia, nie czujac si¢ w zaden sposob od nich lepszy. Lepszo$¢ zamyka
bowiem uwaznos¢ i zaciekawienie Innym, stanowigc pozycje nadrzedna
i wszechwiedzaca, a tego unikac nalezy. Uwazny i czuly dziennikarz nie
pisze dla nagrdd, fleszy i taniej popularnosci. Pisze raczej, by spotka¢ si¢
z Czlowiekiem, wystuchac¢ go i zaprosi¢ do dialogu, wywota¢ refleksje,
wytraci¢ z marazmu i falszywego spokoju. Jeéli przy tym uda mu si¢ co$

zmieni¢ w zyciu tych, o ktérych pisze, jego praca zyskuje na wartosci.
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