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Znaczenie analizy zawartosci

* Najbardziej widocznym 1 dostepnym
przejawem dzialania mediow sg niesione
przezen przekazy

* Bodzcami do badania tresct mediow byto
zainteresowanie skutkami komunikowania,
ale takze poznanie atrakcyjnosci mediow
dla odbiorcow




Zalozenia analizy zawartosci

* Pierwsze studia zawartosci zaktadaty, ze
tres¢ odzwierciedla cele 1 wartosci ich
tworcow

* znaczenie” mozna odtworzy¢ lub
wywnioskowac na podstawie przekazow

* Odbiorcy przekazow rozumiejq je tak, jak
chcieliby by je rozumieli ich tworcy




Historia analizy zawartosci

* Pierwociny analizy zawartosci to I pot. XIX
wieku

* Pelng analize¢ zawiera opracowanie E. Dale’a z
1933 r., dotyczace wplywu filmu na zachowania
dewiacyjne

* Metodol. zalozenia badania tresci sformutowat
Lasswell w 1935 r.; on tez zastosowat a.z. Do
wnioskowania o zmianach spotecznych w
Niemczech hitlerowskich




Definicja analizy zawartosci
(ang. content analysis)

Technika badawcza stuzaca do
obiektywnego, systematycznego 1
1losciowego opisu jawnej zawartosci
przekazu /B. Berelson/
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Elementy analizy zawartosci

* Obiektywnosc: kazdy krok w badaniu winien by¢
oparty na wyraznie okreslonych zasadach 1
procedurach; odmiennosci winny byc¢
wyeliminowane badz sprowadzone do minimum

* Systematycznosc: wybor badanego materiatu
nastepuje wg. scisle okreslonych zasad; nalezy
odrzu¢ tendencyjny dobor przekazow

* [losciowosce




Gfebsze intencje autora

Przy analizie przekazu warto brac¢ pod
uwage odkrycie gltebszego sensu, t]. np..
odkrycie intencj1 komunikatora, a nie tylko
poprzestanie na oczywiste] wymowie




Porownanie typow analizy
zawartosci



Analiza tresSci jako typ analizy
Zawartosci

* Analiza tresci jest badaniem
zarejestrowanych ludzkich przekazow

* Do form takiego przekazu naleza: ksigzki,
czasopisma, strony www, wiersze, gazety,
plosenki, obrazy, listy, przemoOwienia,
prawa 1 konstytucje 1 inne

Troopship home with
last Vietnam soldiers




Kiedy stosowac analize tresci?

* W przypadku badania przekazow

* Do udzielania odpowiedzi na pytania: ,kto
mow1”, ,,do kogo”, ,,dlaczego mow1”, ,,jak
mow1”, ,,z jakim skutkiem”




Trzy zastosowania analizy
fresci

* Opis cech przekazu

* Wyprowadzanie wnioskow o nadawcy
przekazu lub przyczynach sformutowania
przekazu

* Wyprowadzanie wnioskow o skutkach,
jakie dany przekaz wywiera na jego
odbiorcow




Dobor proby w analizie tresci

wiersze




Jednostki analizy tresci

* Jednostka analizy to naymniejszy element
tresci, ktory wystepuje w przekazie

* Jednostka kontekstu to wigkszy fragment
tresci

* Jednostkami analizy moga by¢ pojedyncze
terminy, ale badacz musi je zna¢ w catym
zdan1iu (kontekscie)




Podstawowe jednostki analizy
fresci

* Slowo: najmniejsza jednostka, najczescie;
wykorzystywana w badaniach

* Temat: zwt. w badaniach nad propaganda,
badaniu postaw, wyobrazen, czy wartosci

* Postacie: liczba 0soOb pojawiajaca si¢ w
tekscie

* Akapit

* Pozycja: np. ksigzka, artykut,
przemowienie




Kategorie wykorzystywane
przy analizie tresci

Kategorie typu: ,,Co zostato powiedziane”
* Przedmiot: czego dotyczy komunikat
* Kierunek: w jaki sposob przedmiot zostal przedstawiony
* Podstawy: na jakich podst. dokonano klasyfikacji

* Wartosci: jakie wartosci, cele czy pragnienia zostalty ujawnione

* Metody: za pomoca jakich metod mozna osiagnac cele

* Cechy: za pomocg jakich ech opisuje si¢ ludzi

* Aktor: kto podejmuje okreslone dziata

* Autorytet: w czyim imieniu formutowane sa okreslone wypowiedzi

* Poczatek: gdzie rozpoczal si¢ komunikat

* Miejsce: gdzie przebiegaja okreslone dziatania
* Konflikt: jakie sa zrodta 1 poziomy konfliktu

* Zakonczenie: jak koncza si¢ konflikty
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Kategorie wykorzystywane
przy analizie tresci

Kategorie typu: ,,jak to zostalo powiedziane”

* Formy lub rodzaje komunikacji: w jaki
sposob przekazano komunikat (radio,
gazeta, rozmowa, telewizja)

* Formy wypowiedzi: jaka jest gramatyczna
czy syntaktyczna forma wypowiedzi

* Srodki: jakie wykorzystano $rodki
retoryczne lub perswazyjne




Sposoby analizy zawartosci

System czasowo-przestrzenny: oparty na pomiarach
przestrzeni (np. szerokos¢ kolumny tekstu) lub
wykorzystujacy jednostki czasu (np. liczba minut
poswiecona okreslonej informacji np. w radio)

System oparty na wystepowaniu cech: wyszukuje si¢
materiatu posiadajacego poszukiwane przez nas cechy

System czegstosciowy: zlicza si¢ pojawienie okreslonej
cechy

System oparty na analizowaniu stopnia nasilenia:
stosowany w badaniach dotyczacych postaw 1 wartosci




Tekst kultury i jego znaczenia

* Przekaz staje si¢ tekstem dopiero wtedy, gdy
zostanie odebrany 1 zinterpretowany

* Program tworza media, a tekst tworza jego
odbiorcy

* Tekst moze by¢ otwarty, gdy nie probuje
ograniczy¢ odbiorcy do jednej konkretnej
interpretacyi /U. Eco/; w tym sensie wiadomosci
telewizyjne sa zamknigte, a filmy fabularne
otwarte




Koncepcja
,wpisanego czytelnika”

* przekaz zawiera model zamierzonego
odbiorcy

* Telewizyjne seriale np. opery mydlane sa
adresowane do niektorych odbiorcow

(kobiet)




Tresci mediow jako informacje

* Teoria informacji: wszystkie procesy, ktore
przenosza informacje sa w 1stocie
procesami selekcji

* W pojeciu informacji zawarta jest
,,cedukcja niepewnosc1”




Stopien informacyjnosci
przekazu wg. Aspa

Gestosc: proporcja wszystkich 1stotnych
elementow w artykule

Szerokosc: liczba odmiennych elementow wobec
wszystkich mozliwych

Gigbia: liczba faktow 1 motywow pozwalajacych
wyjasni¢ podstawowy sens wiadomosci

Miarg okreslajaca zrozumienie tekstu jest
czytelnos¢€. Teksty sa bardziej czytelne, im mnie;
sq geste, im mniej informacji jest w tekscie, tym
tatwiej go czytac 1 rozumiec.




Metoda zrozumienia tekstu
Taylora

* Metoda ta polega na wykresleniu w
badanym tekscie co piatego wyrazu 1
zastgpienie go wolnym miejscem

* Badani majq za zadanie uzupetnic tekst o o
brakujace wyrazy

* Procent poprawnie uzupetnionych stow jest
wskaznikiem zrozumialosci badanego
tekstu




Przyktad analizy tresci
Magazyn kulturystyczny ,,Flex”

* Ukazywanie czytelnika jako osobg gorsza
439% tresci
* Obietnice przemiany 64,5%

* Przedstawianie muskularnego ciata jako
dominujgcego obrazu meskosci 70,6%
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Mocne strony analizy tresci

®* Oszczednosc czasu
* Oszczednosc pienigdzy

* Bezpieczenstwo ( w razie pomytki mozna
wszystko powtorzyc¢)

* Mozliwe jest badanie dlugotrwatych
Procesow

* Badacz rzadko wptywa na przedmiot badan




Sfabe strony analizy tresci

* Analiza ogranicza si¢ do zapisanych
przekazow

* Problem z traftnoscia 1 rzetelnoscia



